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0. Wprowadzenie

Celem niniejszej strony internetowej jest pomoc gminom i innym uprawnionym organizacjom,
ktére chcg wdraza¢ projekty rewitalizacyjne w ramach dziatania 3.3. ZPORR

Dziatanie 3.3 przeznaczone jest dla gmin, ktére planujg rewitalizacje infrastruktury, gospodarki,
tkanki spofecznej oraz s$rodowiska na szczegélnie zdegradowanych obszarach miejskich,
powojskowych i poprzemystowych.

Ministerstwo Gospodarki i Pracy tworzy wytyczne, ktdre pomdéc majg w zrozumieniu typu
projektow kwalifikujgcych sie do dotacji oraz wyjasni¢ specyficzne wymagania tego dziatania.
Projekty tych wytycznych zamieszczono w innej czesci niniejszej strony internetowe;.

Dziatanie 3.3 jak do tej pory nie byto atrakcyjne dla gmin ze wzgledu na skomplikowanie, a w
szczegolnosci koniecznosc¢ statystycznego opisania obszaru zdegradowanego - zamierzonego
beneficjenta projektu (obszar interwencji) oraz konieczno $¢ opracowania lokalnego planu rozwoju
jako kontekstu dla planowanego projektu.

Nalezy pamieta¢ o tym, ze dziatanie 3.3 jest dziataniem innowacyjnym wyprzedzajacym nieco
swoj czas w Panstwach Cztonkowskich. Obecnie formalne projekty rewitalizacyjne sg w krajach
unijnej 15 przedmiotem specjalnego programu URBAN. Program ten zakonczy sie z kohcem roku
2006, a rewitalizacja stanie sie czescig gtdwnego nurtu priorytetéw i dziatan programéw Funduszy
Strukturalnych. Wspomniane przejscie rewitalizacji do gldwnego nurtu objawito si¢ juz w Polsce w
postaci dziatania 3.3.

Dziatanie 3.3. jest dziataniem pilotazowym, co nie umniejsza jego wadze, poniewaz przygotowuje
ono polskie gminy na skorzystanie z pokaznych srodkéw gtéwnego nurtu EFRR, ktére to srodki
dostepne bedg na rewitalizacje od roku 2007.

Na dziatanie 3.3 przeznaczono w okresie 2004 - 2006 niewielkie srodki, poniewaz jest ono
innowacyjnym dziataniem pilotazowym. Od roku 2007 $rodki dostepne na rewitalizacje bedg
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znacznie wieksze. Trudno jest oszacowaé¢ kwote, ale prawdopodobne jest, ze Polska bedzie
mogta wykorzysta¢ na ten cel kilka miliardéw euro w kolejnym okresie programowania.

Wymagania dziatania 3.3. sg kontynuacja wymagan programu URBAN. Dziatania sg
ukierunkowane, podobnie jak w programie URBAN, na obszary szczeg6lnie zdegradowane. Inne
elementy tego dziatania, np. umieszczenie w centrum uwagi oddziatywania na gospodarke,
integracja dziatan infrastrukturalnych, gospodarczych, spotecznych i sSrodowiskowych, spdjnosc¢
pomiedzy EFRR i EFS, wystepuja rowniez w zatozeniach programu URBAN. Potrzeba okreslenia

obszaru interwencji oraz opracowania lokalnego planu rozwoju to réwnie z cechy tego programu.

0.1 Definicja rewitalizacji

Definicja rewitalizacji zapisana w projekcie wytycznych Ministerstwa Gospodarki i Pracy brzmi
nastepujaco:

Kompleksowe, zintegrowane, lokalne, kilkuletnie programy zainicjowane przez wtadze lokalne (w
szczegOllnosci gminne) majgce na celu realizacje dziatan technicznych, spotecznych i
gospodarczych - w zgodzie z zasadami spdjnosci terytorialnej oraz ochrony $srodowiska - w
rozmaitych obszarach miejskich, zdegradowanych obszarach miejskich, obszarach
poprzemystowych i powojskowych.

Ponadto wyr6zni¢ nalezy nastepujace pojecia:

Sytuacja kryzysowa - oznacza szereg szkodliwych i niszczycielskich proceséw dotykajacych
przestrzeni, urzadzen technicznych, spoteczenstwa oraz gospodarki, ktére doprowadzily do
degradacji danego obszaru;

Rewitalizacja - oznacza proces zmian przestrzennych, technicznych, spotecznych i
gospodarczych podjetych w interesie publicznym, ktérych celem jest wyprowadzenie obszaru z
sytuacji kryzysowej, przywrécenie mu dawnych funkcji oraz stworzenie warunkéw do jego
dalszego rozwoju z wykorzystaniem jego cech endogenicznych.

Program rewitalizacji - oznacza opracowany, przyjety i koordynowany przez gmine wieloletni
program dziatan w sferze przestrzeni, urzgdzen technicznych, spofeczenstwa i gospodarki
zmierzajacy do wyprowadzenia obszaru z sytuacji kryzysowej oraz stworzenie warunkéw do
dalszego rozwoju obszaru, opracowany zgodnie z ZPORR.
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Obszar objety programem rewitalizacji - oznacza obszar, dla ktdrego opracowano i wdraza sie
program rewitalizacji, w tym caly, lub cze$¢ obszaru w sytuacji kryzysowej.

Projekt rewitalizacyjny - oznacza przedsiewziecie bedace czescig programu rewitalizacji,

realizowane na konkretnym obszarze w konkretnym czasie z okreslonymi kosztami i wynikami.

Obszar projektu rewitalizacyjnego - oznacza czes$¢ obszaru programu rewitalizacji obejmujaca,
grupe nieruchomosci, gdzie realizowany ma by¢ projekt rewitalizacyjny.

Interes publiczny - oznacza og6lny cel przedsiewzieé i dziatan, ktérego celem jest zaspokojenie
obiektywnych potrzeb ludnosci lub spotecznoscilokalnych poprzez przywrécenie dawnych funkcji

obszarom zdegradowanym i stworzenie warunkéw ich dalszego rozwoju.

Inwestycja celu publicznego - oznacza dziatania o znaczeniu lokalnym (w przypadku gmin) lub
ponadlokalnym (w przypadku powiatu, wojewddztwa, kraju), ktére stanowig realizacje celéw, o
ktérych mowa w Artykule 6 Ustawy z 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami.

Koordynator rewitalizacji - oznacza osobe fizyczng lub prawna, ktérej powierzono opracowanie

programu rewitalizaciji, lub jego czesci.

Rada rewitalizacji - oznacza rade utworzong w celu zapewnienia spotecznej kontroli nad

opracowaniem i realizacjg procesu rewitalizacji oraz nad koordynatorem rewitalizaciji.

0.2 Projekty w ramach dziatania 3.3 ZPORR 2004 - 2006

Opracz zidentyfikowania obszaru interwencji oraz stworzenia lokalnego planu rewitalizacji, nalezy
opracowa¢ rowniez projekty, aby spemi¢ wymagania UE w stosunku do projektéw
rewitalizacyjnych. Pozgdane jest wiaczenie jak najwiekszej ilosci elementow wymienionych
ponizej do opracowania projektu, nie odbiegajgc oczywiscie od wewnetrznej logiki projektu.
Kluczowe zagadnienia, ktére UE pragnefaby widzie¢ w projektach to:

1. Wzmocnienie gospodarczej prosperity oraz wzrost zatrudnienia w matych i duzych
miastach
silny wplyw na gospodarke projektu

podkreslenie miejskiego wymiaru polityki w dziedzinie zatrudnienia;
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2. Promocja réwnosci, zaangazowania spotecznego oraz regeneracji
integracja wymiaru gospodarczego, spotecznego i sSrodowiskowego,
unikanie segregacji spotecznej,
wsparcie integracji grup nierébwnouprawnionych (niepetnosprawni, grupy etniczne,
kobiety, itd.).

3. Ochrona i poprawa srodowiska
zwrécenie uwagi na zrédta energii, transport, odpady, wode, hatas i zanieczyszczong

glebe,
zintegrowany i odnawialny rozwgj

4. Przyczynianie sie do dobrego zarzadzania na poziomie lokalnym
silniejsza integracja strategii na poszczeg6lnych poziomach administracji rzgdowej
przekazanie wtadzy obywatelom
podnoszenie $wiadomosci

tworzenie mozliwosci.

5. Elementy rézne
integracja dziatan
partnerskie podejscie do wdrazania
podejscia innowacyjne
wymiana doswiadczen pomiedzy Panstwami Cztonkowskimi

spéjnos¢ dziatan finansowanych z EFRR i EFS.

Nalezy zauwazy¢, ze punktacja stosowana przy ocenie projektow wedtug kryteribw na etapie
selekcji w znacznym stopniu odzwierciedlajg priorytety UE. Okoto sze$édziesieciu procent oceny
ogodlnej to punktacja za spetiania trzech gtéwnych kryteriéw, czyli wptyw na gospodarke,
zintegrowanie dziatan oraz sp6jnosc¢ dziatan finansowanych s EFRR i EFS.
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1. Wdrazanie dzialan zwigzanych z rewitalizacja/odnowag obszaréw miejskich w miastach i

gminach

1.1. Zasady ogélne

Dziatania wspierajgce w dzielnicach miast o szczegdlnej potrzebie rozwoju muszg spetiac
przede wszystkim dwa wymogi:

Po pierwsze wymagane jest skoncentrowane i dokfadnie zorientowane na cel zastosowanie
wszystkich dostepnych zasobow i programéw; w tym celu nalezy stworzy¢ optymalne formy
organizacyjne. Po drugie konieczny jest program przewodni, ktéry zapewni kompleksowg
koordynacje procesu rozwoju dzielnicy. Wdrozenie programéw wymaga zogniskowania
wszystkich istniejacych zasobdw i programéw majacych na celu poprawe stanu dzielnicy objetej
programem, szczegOlnie w takich dziedzinach jak kwestie socjalne, zatrudnienie, gospodarka,
komunikacja oraz odnowa urbanistyczna. Zintegrowane planowanie programowe posiada obok
swojego whasciwego zakresu zadan zwigzanych z planowaniem interwencji na danym obszarze
znaczacy funkcje spinajaca, ktorej celem jest witgczenie innych programéw i innych zasobéw
finansowych.

Poza tym planowanie programowe jako program przewodni dla catosciowej koordynacji rozwoju
dzielnicy miasta musi przeja¢ funkcje sterowania i spinania kompleksowego rozwoju dzielnicy.

Cecha zintegrowanych dziatan rewitalizacji miasta jest przestrzenne pokrycie danego obszaru.
Réznego rodzaju procesy powinny przebiegac sprawnie i konczyé sie w przejrzystych okresach.
Jesli chodzi o badania przygotowawcze, analizy stanu faktycznego, cele rozwojowe, to nalezy
opracowa¢ zintegrowang koncepcje dziatania z zestawieniem kosztéw i zrodet finansowania.
Wspétdziatanie i udziat obywateli jest warunkiem sukcesu. Wigczenie podmiotéw, menedzeréw
dzielnicy i sp6tek zajmujgcych sie rozwojem do kierowania projektem jest z reguty nieodzowne.

1.2. Dziatania w miastach i gminach

Wdrozenie zintegrowanego programu wsparcia w ramach dziatania 3.3 ZPORR jest w pierwszej
linii sprawg miast i gmin. Poniewaz zogniskowanie wszystkich dostepnych programéw i zasobéw
jest warunkiem sukcesu ukierunkowanego rozwoju dzielnicy miasta, to na miastach i gminach
spoczywa zadanie zapewnienia ze strony organizatorskiej scistej kooperacji wiasciwych resortow,
ktora to kooperacja umozliwi szybkie dziatanie.

10
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Miasta i gminy muszg dokona¢ wyboru obszaru. Do tego potrzebne jest opisanie planowanego
rozwoju catego terenu gminy. Opis ten musi obejmowa¢ wszystkie istotne dziedziny zycia. W
przypadku wspieranych obszar6w nalezy udokumentowac¢, ze w odniesieniu do ich
kompleksowych brakéw wyraznie odbiegajg one od przecietnych wartosci.

Wyboru dzielnic miasta nalezy dokonac¢ na ptaszczyznie gminnej w przejrzystym postepowaniu i
potwierdzi¢ uchwatg przez wtasciwy organ przedstawicielski.

Lokalne Programy Rewitalizacji powinny zawiera¢ otwarte planowanie ramowe, ktére w pierwszej
linii w czasie procesu rozwoju dzielnicy powinno zosta¢ wypetnione w mozliwie najwiekszym
stopniu przez wiasng inicjatywe lokalnych aktoréw — mieszkancéw, prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg, wtascicieli nieruchomosci gruntu, lokalnych instytucji. Zestawienia kosztéw i zrédet
finansowania musza odzwierciedlaé niezbedny skoncentrowany udziat srodkéw z rdéznych

prywatnych i publicznych budzetéw.

Programy Rewitalizacji tworzg baze do wykorzystania $rodkéw i personelu wszystkich
zaangazowanych resortéw/urzedéw. Dlatego musza zosta¢ one pomiedzy nimi starannie
uzgodnione. Powinny one tworzy¢ mocng podstawe do aktywacji miejscowych potencjatéw. Ta
forma wspdlnoty stuzy jednoczesnie temu, aby sensownie i efektywnie pogodzi¢ prywatne
interesy gospodarcze ze wspolnym dobrem.

Miasta i gminy majg za zadanie zapewnienie wydajnego zarzadzania dzielnicg. Szerokie
spektrum celdéw, stosunkowo otwarta zintegrowana koncepcja dziatania i wysokie wymagania
odnosnie wspétdziatania lokalnych aktoréw i lokalnej gospodarki wymagajg szczegdlnie
wykwalifikowanych podmiotoéw, menadzeréw obszaru lub spétek zajmujacych sie rozwojem do
kierowania procesem rozwoju miasta na miejscu. nalezy odpowiednio rozwija¢ profil wymagan dla
wyboru podmiotéw. Nowe formy organizacyjne podmiotéw wydajg sie sensowne i nalezy je
wyprébowac.

Gminy zobowigzane sg do zapewnienia szerokiego wspotdziatania obywateli. Nalezy przy tym
podczas trwania procesu wsparcia dazy¢ do tego, aby procesy uczestnictwa w dzielnicy miaty
trwate skutki.

Wiegksza warto$¢ zintegrowanego projektu odnowy miasta polega na intensywno $ci interwencji i
lokalnej catosciowej strategii, ktdra realizowana jest za pomoca matych krokéw. Przy szerokim
uczestnictwie wszystkich lokalnie waznych aktorow nalezy opracowac priorytety i dziatania i
wspOlnie okresli¢ ich tre$¢. Uktad partnerski powinien prowadzi¢ do duzego lokalnego rezonansu

11
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na inicjatywe rozwoju. Poszczeg6lne akcje powinny by¢ opracowywane przy szerokim
uczestnictwie, co z kolei powinno prowadzi¢ do diugotrwatych efektdéw interwencji. Poza tym
wszystkie akcje powinny by¢ nie tylko po kolei uzgadniane, lecz takze w mozliwie najwiekszym
stopniu zazebia¢ sie, aby osiggna¢ mozliwie najwieksze efekty (synergii).

Postugujac sie ewaluatorem (Ex-ante) nalezy w ciagtym procesie odkrywa¢ niezgodnosci oraz
potrzebne zmiany programu i wigcza¢ je do dokumentu planowania programowego. Strategia
rewitalizacji zaniedbanego obszaru musi konsekwentnie opierac sie na analizie silnych i stabych
stron, szans i ryzyk i logicznie sie prezentowa¢. Pionowa i horyzontalna konsystencja

planowanych dziatan wspierajgcych musi zosta¢ w duzym stopniu potwierdzona.

2.0d planu rozwoju miasta do szczeg6towego lokalnego programu rozwoju miasta
2.1. Powéd do dziatania

Pojawia sie nowa jakos¢ kwestii dtugotrwatego rozwoju miasta: rozw6j miasta bedzie w
nadchodzacych latach rozumiany i ksztattowany jako zintegrowana odnowa miasta, ktéra
obejmowa¢ bedzie zaréwno przedsiewziecia budowy mieszkan, instytucji, sieci i obiektéw
infrastruktury spofecznej i technicznej, jak tez kwalifikowang rewaloryzacje istniejgcych zasobow
budowlanych i sensowng integracje przedsiewzie¢ nowych buddw z istniejacymi strukturami, jak
réwniez jej przedmiotem bedzie w szczeg6lnosci ekonomiczna i spoteczna odnowa miasta.

Celem tych dziatan musi by¢ diugofalowa poprawa warunkéw zycia mieszkancow dzielnicy.

Gminy, poprzez opracowanie wielu punktowych koncepcji urbanistycznych i planowanie
projektéw, =z reguly planowanie pojedynczych projektéw Iub pojedynczych sytuaciji
urbanistycznych, stworzyty podstawe do swojego dalszego rozwoju. Jednak planowania te nie
daja z reguly odpowiedzi lub udzielajg niewystarczajacych odpowiedzi na wynikajace z
zasadniczych gospodarczych zmian strukturalnych procesy spoteczne isocjalne w aglomeracjach
miejskich. Dlatego dotychczasowe plany gmin muszg zosta¢ poddane krytycznej analizie,
sprawdzone pod katem ich przydatnosci na przysztos¢ i dopasowane do warunkéw ramowych.

Dotyczy to nie tylko polityki mieszkaniowej, lecz réwniez prewencyjnej troski o byt, rozwgj
gospodarczy oraz przysztg funkcjonalnos¢ centrow miast. Wymaga to nowych strategicznych
koncepcji miast i gmin przy zachowaniu ciggtosci — miejska polityka rozwoju musi zostac

wyznaczona na nowo.
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2.2. Lokalny Program Rewitalizacji

2.2.1. Czym jest Lokalny Program Rewitalizacji?

Program Rewitalizacji miasta nie jest w pierwszej linii nowym, zamykajacym sie w sobie planem
urbanistycznym, lecz obejmuje
ponowne okreslenie celéw rozwoju miasta lub ewentualnie sprawdzenie istniejgcych
celéw rozwojowych
rozwdéj nowych wzoréw i bodzcow do dziatan dla lokalnej polityki strukturalnej i polityki
rozwoju miasta,
wyznaczenia przestrzennych i merytorycznych priorytetéw dziatan,
planowanie, uzgodnienie i uporzgdkowanie w czasie konkretnych dziatan na poziomie
dzielnicy miasta w celu przygotowania przedsiewzie¢ rewaloryzacji w danym przypadku
oraz

wyksztatcenie publiczno-prywatnych partnerstw.

Nalezy w krotkim czasie opracowac i przedstawic istotne podstawowe wartosci przysztej polityki
rozwoju miasta.

Tresc¢ i zakres prac nad Lokalnym Programem Rewitalizacji oraz wymagany nakfad pracy zalezy
od
wielkosci miasta,
jakosciistniejgcych juz dokumentéw planowania i koncepcji rozwoju gminy,
polityczno-rozwojowej sytuaciji
zakresu poruszanych spraw i zainteresowan

ilosci aktoréw gotowych do wspoétdziatania.

Lokalny Program Rewitalizacji jest podstawg do wymaganych w dalszej kolejnosci formalnych
procedur planowania.

W ten sposaéb staje sie jasne, ze przy ,przebudowie miasta“ chodzi o strategicznie utozony proces
majacy na celu trwate, solidne dopasowanie polityki rozwoju miasta do zmienionych jakosciowo
warunkéw ramowych, ktéry charakteryzuje sie koncepcyjna praca, planowaniem, dziatalnoscig w
celu pozyskania przychylnosci publicznej i publiczno-prywatnym partnerstwem. Do pogodzenia

réznorodnych intereséw moze by¢ potrzebne kierowanie procesem przez osoby z zewnatrz.
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2.2.2. Jakie cele wiaza sie z Lokalnym Programem Rewitalizacji?

W pierwszej kolejnosci chodzi o to, aby zakwalifikowac¢ plany i koncepcje zintegrowanego rozwoju
miasta na tle gtebokich gospodarczych, socjalnych, demograficznych i spotecznych zmian
strukturalnych. Za pomoca zintegrowanych dziatan rozwoju i odnowy miasta nalezy
przeciwdziata¢ strukturalno-budowlanemu i socjalnemu ,rozpadowi“ miasta i jego dzielnic,
dokonujacemu sie w wyniku niekontrolowanych problematycznych kierunkéw rozwoju. Potrzebne
przy tym poszczegoélne przedsiewziecia w celu przebudowy miasta (modernizacja i naprawa,
wyburzenie/czesciowy demontaz budynkéw i obiektow budowlanych, rewaloryzacja i
ksztattowanie przestrzeni publicznych, nowe przedsiewziecia budowlane, itd.) powinny w sumie to
miasto wzmocnic a nie prowadzi¢ do nowych nieporzadkdéw urbanistycznych lub do konfliktowych
sytuacji miejskich.

Celem Lokalnego Programu Rewitalizaciji jest rowniez spowodowanie, aby gminy znalazty sie w
sytuacji umozliwiajacej takg koncentracje dotacji i prywatnych inwestycji i uruchomienie ich w
dzielnicach, ktére maja zosta¢ ustabilizowane lub sg problematyczne, tak aby przyczynity sie one

do ich rewaloryzacji i funkcjonalnego wzmocnienia.

2.2.3. Jak powinien byé skonstruowany Lokalny Program Rewitalizacji?

Lokalny Program Rewitalizacji sktada sie z ogélnego lokalnego planu rozwoju oraz z
pochodzacych od niego szczegbtowych lokalnych planéw rozwoju:
Ogolny lokalny plan rozwoju okresla wyjsciowe dane dla catlego miasta, wykazuje
perspektywy rozwoju samego miasta oraz jego umiejscowienie w regionie lub w okolicy i
okresla wewnatrz miasta przestrzenie akcji majace na celu jego odnowe.
Szczegdbtowe lokalne plany rozwoju zawierajg dla jednego lub kilku czesciowych
sektorébw miasta konkretne plany urbanistyczne oraz informacje o finansowaniu i

realizacji.

2.2.4. Jakimi aspektami nalezy zaja¢ sie w Lokalnym Programie Rewitalizacji?

Lokalny Program Rewitalizacji powinien uwzglednia¢ przynajmniej nastepujgce aspekty:

2.3.0g0lIny Lokalny Plan Rozwoju

2.3.1. Wyznaczenie horyzontu planowania
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Kolejne srednio i dlugoterminowe spoteczne, ekonomiczne idemograficzne procesy rozwoju bedg
w sposOb decydujacy ksztattowac¢ warunki ramowe odnowy miasta.

Dlatego przy wyborze horyzontu planowania nale zy wybraé¢ odpowiednio dtugi okres czasu, ktory
obejmie odpowiednio wczesnie wazne trendy rozwoju. Nalezy zwr6ci¢ uwage na kazdorazowe
specyficzne warunki panujace w gminie. Jako wartos¢ orientacyjng zaleca sie horyzont
planowania 10 — 15 lat.

2.3.2. Opracowanie prognoz rozwoju gospodarkiirynku pracy, rozwoju mieszkancéw oraz

finansowego wyposazenia gminy

Za pomoca tej zintegrowanej prognozy mozna jasniej okresli¢ korytarz rozwoju, w ktérym w
przysztosci bedzie sie porusza¢ miasto. Nalezy odnies¢ sie przy tym wyraznie do regionalnych
ewentualnie krajowych badan i danych statystycznych. W szczegdlnosci nalezy zwrdcié rowniez
uwage na przewidywalne kierunkirozwoju i realizowane cele w gospodarce lokalnejiregionalnej.
Mozliwe i pozadane jest opracowanie kilku wariantéw lub scenariuszy, za pomoca ktérych
mozliwe bedzie zbadanie r6znych $ciezek rozwojowych rozwoju urbanistycznego odno$nie ich

mozliwych oddziatywan.

2.3.3. Zréznicowana ocena i prognoza istniejacych zasobédw mieszkaniowych, rozwoju
liczby gospodarstw domowych, pustostanéw i budownictwa jednorodzinnego oraz
zasobow infrastruktury i przemystu

Ogodlno miejskie istniejace zasoby mieszkaniowe nalezy bada¢ w sposéb zréznicowany ze
wzgledu na wiek, stan budynku, potozenie w czesciach miasta, wielkos¢ i wyposazenie, warunki
najmu i stosunki witasnosci oraz wykorzystanie lub stan pusty wiaczajac w to tendencje
rozwojowe w przypadku wykorzystania i pustostanéw. Oceny nalezy dokonaé¢ pod katem
przysztych kierunkéw rozwoju. Nalezy przy tym na podstawie dajacej sie oceni¢ struktury
mieszkancéw okreslic przyszte zapotrzebowanie na mieszkania wedtug zakresu, struktury i
wyposazenia. Dopiero wéwczas mozliwe stanie sie adekwatne uporzadkowanie powierzchni
wykorzystywanych i pustostanéw, szczeg6lnie w zasobach duzych spétdzielni mieszkaniowych w
odniesieniu do ogélno miejskiego rynku mieszkan jak rowniez do ew. zapotrzebowania na
utrzymanie starego lub budowe nowego budownictwa (np. w zwigzku z tworzeniem wiasnosci).
Proponuje sie uzgodnienie opracowywanych wspdlnie ze spéidzielniami mieszkaniowymi

koncepcji mieszkaniowo-ekonomicznych/mieszkaniowo-politycznych.
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Nalezy poddac¢ analizie stan, stopien wykorzystania i idace dalej mozliwosci wykorzystania
instytucji zapotrzebowania publicznego. Nale zy okresli¢ przyszte wymagania odnos$nie troskio byt
oraz odnosnie sieci i obiektéw infrastruktury technicznej i uzgodni¢ potrzebne dziatania z
podmiotami infrastruktury publiczne;j.

2.3.4. Badanie rozwoju obszaréw pod budowe w gminie i w konteks$cie regionalnym

Zgodnie z ukierunkowanym zarzgdzaniem powierzchniami nalezy zidentyfikowaé¢ odpowiednie
potencjaty powierzchni, ktérych rozwdj moze przyczyni¢ sie do wzmocnienia catego miasta.
Przyjrzenie sie w szczegoélnosci zwigzkom miasto-okolica stuzy temu, aby wykazac¢ deficyty
ilosciowe i jakosciowe w wewngtrzmiejskiej ofercie powierzchni uzytkowych. Nalezy sprawdzic¢
réwniez zasieg i mozliwos¢ realizacji istniejgcych dokumentacji terenéw budowlanych. Nalezy
ustali¢ przy tym, w jaki spos6b majg by¢ traktowane przewidywalne nie rozwojowe inie nadajace
sie do uzytku odtogi i powierzchnie budowlane.

2.35. Opis kolejnych waznych w poszczeg6lnych przypadkach dla rozwoju gminy

warunkow i czynnikow

Moga to by¢ warunki ramowe okreslajace zar6wno istniejaca jak rowniez przyszta strukture. Np.
obecna jakos$¢ czy planowana poprawa zagospodarowania infrastrukturalnego lub realizacja
jakiego$ duzego projektu w regionie moga prowadzi¢ do diugotrwatego wptywu na warunki

rozwoju.

2.3.6. Definicja celow og6lno miejskiego rozwoju urbanistycznego w warunkach
diugotrwalych zmian strukturalnych

Miejskie wzorce rozwoju muszg zostac¢ zasadniczo zdefiniowane na nowo. Nalezy zachowacé przy
tym daleko idaca ciggtosé w szczegdlnosci jesli chodzi o te Sciezki rozwoju, ktére postrzega sie
jako stuszne — wigze sie to w koncu réwniez z niezawodnoscig i zaufaniem do polityki miasta.
Chodzi przede wszystkim o to, aby dopasowa¢ wybrane w minionych latach, czesto zbyt
optymistyczne cele, np. jesli chodzi o rozwdj ekonomiczny, i dokonaé zmian w koncepcjach
bazujacych na nierealistycznych wartosciach. Sensowne jest sprawdzenie celéw dotyczgcych
funkcjonalnego wzmocnienia cafosci miasta lub $rodmiescia (problem scentralizowania

powierzchni osiedlowych).
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Nalezatoby wykorzysta¢ szanse wewnetrznego i zewnetrznego rozwoju punktéw startowych dla
bazujacego na zmienionych wzorcach strategicznego marketingu miejskiego.

2.3.7. Sprawdzenie i ewentualne dopasowanie istniejacych ogdlno miejskich plandw,
koncepcji i projektow

Tam, gdzie jest to fachowo wskazane i metodycznie mozliwe, potrzebna jest zmiana
przewidzianych kierunkéw rozwoju. Jednak nalezy tutaj zwrdci¢ uwage na ochrone istniejacego
zaufania i na to, aby wsréd inwestorOw i obywateli nie pojawita sie niepewnosé co do
wiarygodnosci lokalnej polityki i administracji. W ramach tego kroku opracowania nale zy wykazaé

odpowiednie potrzeby i mozliwosci dziatan.

2.3.8. Wyznaczenie obszaréw priorytetowych dla odnowy miasta (typologia obszaru) oraz
pierwszych ogélnych celéw rozwoju dzielnicowego i obszarowych priorytetéw dziatan

W tym miejscu uzgadnia sie potrzeby dziatan pomiedzy poszczegélnymi czesciami miasta,
dzielnicami i obszarami miasta i wyznacza sie priorytety inwestycyjne i priorytety dziatan
wspierajacych odnowy miasta. Nalezy wyznaczy¢ granice poszczegélnych obszaréw miejskich i
skategoryzowac je wedtug sensownych kryteriow. Jako mozliwe kategorie obszar6w proponuje

sie

~Skonsolidowane obszary, bedace ,obszarami samodzielnie funkcjonujgcymi* bez
priorytetu dziatan wspierajacych,

,Obszary miejskie bez priorytetu wsparcia“, w ktérych na skutek braku perspektyw
rozwoju nie nalezy obecnie stosowac¢ zadnych stabilizujacych srodkéw publicznych, oraz
,Obszary posiadajace pierwszenstwo inwestycyjne, w ktérych na podstawie ich
przysztego strukturalnego znaczenia dla miasta i/lub stwierdzonego zagro zenia nalezy
skoncentrowaé dziatania odnowy miasta.

Dziatania rewitalizacji miasta powinny koncentrowac¢ sie przede wszystkim na tych obszarach, na
ktérych z jednej strony szczegdélnie widoczne sg skutki zmian strukturalnych i spoteczny oraz
ekonomiczny rozw6j w poréwnaniu z pozostatym obszarem miasta jest szczegdlnie istotnie
rozpoznawalny i w ktérych z drugiej strony poprzez prywatne inwestycje i zastosowanie
publicznych srodkéw mozna oczekiwaé dtugotrwatych efektow konsolidacji i rozwoju miasta.
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2.3.9. Wskazéwki postepowania przy og6inym lokalnym planie rozwoju

Wynikiem ogo6lnego lokalnego planu rozwoju powinno by¢ przediozenie podsumowujgcego
raportu odnosnie wymienionych wczesniej aspektéw, wynikajgcych z nich potrzeb dziatan oraz
kartograficznego opisu przysztych obszardéw priorytetowych przebudowy miasta, ktory to raport
musi zosta¢ uchwalony przez gmine. (uchwata samozobowigzujaca).

Gmina musi wybra¢ odpowiednie metody dziatan na rzecz pozyskania przychylnosci publicznej
(public relations) i udziatu obywateli. Ewentualnie moze okazac¢ sie sensowne dla rozwigzania
konfliktow wtgczenie do kierowania projektem o0sdb trzecich z zewnatrz.

Wobec procesowego charakteru rewitalizacji miasta potrzebna jest turnusowa“ kontynuacja
pisania Lokalnego Programu Rewitalizacji. Z ogo6lnego lokalnego planu rozwoju nalezy
wyprowadzi¢ szczego6towe lokalne plany rozwoju z konkretnymi inwestycjami.

Jesli jednak nie ma sporéw, to juz na podstawie ogdlnego planu mozna realizowa¢ konkretne

dziatania, np. przysztosciowo i koncepcyjnie zgodne dziatania natychmiastowe.

2.4. Szczegobtowe lokalne plany rozwoju

2.4.1. Opracowanie koncepcji urbanistycznych dla obszaréw priorytetowych dla

rewitalizacji miasta

Na podstawie og6lno miejskich wyobrazen rozwoju nalezy najpierw przenies¢ jakosciowe
oczekiwania rozwoju na dang czes¢ lub dzielnice miasta — w wyniku tego mamy liczby do
przysztego zapotrzebowania strukturalnego, do oczekiwanego rozwoju rzemiosta, do
zapotrzebowania na mieszkania. Z udziatem mieszkancow nalezy opracowaé rozwigzania
urbanistyczne do przebudowy miasta w danej dzielnicy.

SzczegOllng wage obok ksztattujgcej rewaloryzacji i funkcjonalnego wzmocnienia nalezy przypisaé
stabilizacji struktury spotecznej i ekonomicznej w dzielnicy. W ramach wypracowywania
szczegOtowych lokalnych planéw rozwoju (dzielnica miasta, kompleks budynkéw) nalezy
uzgodni¢ propozycje dziatan opracowywanych przez mieszkancow, lokalnych aktoréw i gmine z

koncepcjami ekonomicznymi, spotecznymi i urbanistycznymi.

2.4.2. Sprawdzenie i ewentualne dopasowanie istniejacych szczegétowych lokalnych
planéw, koncepcji i projektéw
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Na ptaszczyznie szczeg6towych planbw moze by¢ konieczna np. zmiana istniejacych lub
znajdujgcych sie w opracowaniu planéw, zmiana sposobéw lub stopnia wykorzystania,
powiekszenie lub zmniejszenie powierzchni budowlanych czy tez przekierowanie projektow

infrastruktury spotecznej i technicznej.

2.4.3. Opracowanie koncepcji dziatan, realizacji i finansowania dla szczeg6towych
lokalnych plan6éw zagospodarowania przestrzennego

Ze wzgledu na ustalenie i sterowanie zastosowaniem publicznych i prywatnych $srodkéw oraz
ewentualne wnioskowanie o dotacje nieodzowne sg tego rodzaju koncepcje dziatan, realizacji i
finansowania, ktére opisuja w pewnym sensie ,rozktad jazdy“ konkretnego inwestycyjnego

wdrozenia koncepcji. Stanowig one warunek do przyznania dotacji.

2.4.4. Opis oczekiwanych i planowanych skutkow dziatan dla czesci i catlosci miasta

Gmina musi szczeg6towo uzasadni¢, jakiego wkiadu w sprostanie wymogom Lokalnego
Programu Rewitalizacji oczekuje od planowanych dziatan i odpowiednio dokona¢ merytorycznego

i czasowego okreslenia priorytetow dziatan.

2.4.5. Wskazdéwki postepowania przy szczegétowych lokalnych planach zagospodarowania

przestrzennego:

Szczegbtowe lokalne plany rozwoju muszg by¢ opracowane w uzgodnieniu z waznymi
wihascicielami nieruchomosci gruntu w dzielnicy miasta, uzytkownikami i mieszkancami. Gmina,
podmioty interesu publicznego i wtasciciele muszg wybra¢ odpowiednie metody dziatan na rzecz
pozyskania przychylnosci publicznej i udziatu obywateli. Ewentualnie moze okazac sie sensowne

dla rozwigzania konfliktéw wtaczenie do kierowania projektem 0s6b trzecich z zewnatrz.
Szczego6towy lokalny plan rozwoju stuzy jednoczesnie za podstawe do wigczenia
matoobszarowych dziatan odnowy miasta do catosciowej koncepcji urbanistycznej, jak tez

wymagana jest przy wnioskowaniu o dotacje w ramach ZPORR.

2.45. Wymagania stawiane dzielnicom miast
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Dzielnice i czesci miasta wybrane do programu przez miasta i gminy powinny by¢é w obszarze

miejskim mozliwe do przestrzennego i funkcjonalnego odgraniczenia i powinny wykazywa ¢

nastepujace cechy:
Obszar naznaczony jest r6znymi sytuacjami problematycznymi, ktérych kompleksowos$¢
powoduje negatywny trend prowadzacy do funkcjonalnego, ekonomicznego i réwniez
spotecznego upadku dzielnicy miasta i ktérego w szczegdlno$ci nie mozna powstrzymac
za pomocag klasycznych sektorowych dziatan rozwoju miasta i instrumentéw wsparcia.
Pomimo swoich deficytéw i wad dzielnica lub cze$¢ miasta powinna dysponowaé w
kontekscie miasta i regionu dostatecznymi potencjatami, aby zaoferowa¢ podstawowe
perspektywy rozwoju, ktére w przysztosci moga zostaé rozbudowane iwzmocnione. Przy
czym perspektywy te powinny konsekwentnie wywodzi¢ sie z Lokalnego Programu

Rewitalizacji.

Wybrany obszar miejski lub dzielnica powinien mie¢ istotne znaczenie dla miasta i jego rozwoju.
Wyznaczenie obszaru powinno zosta¢ dokonane funkcjonalnie. Problemy i deficyty wybranego
obszaru powinny odbiega¢ od miejskiej ale tez regionalnej $redniej. Jako dowdd nalezy
zdefiniowac i opisa¢ cechy i kryteria charakterystyczne dla sytuacji na danym obszarze. Mozna
przy tym uwzgledni¢ nastepujace przyktadowe dziedziny problemow:
Stan substancji budynkéw i srodowiska miejskiego, warunki mieszkaniowe, miejsko-
strukturalne braki, stabosci funkcjonalne, obcigzenie komunikacyjne i immisja,
wyposazenie w infrastrukture spofeczna.
Struktura ludnosci, poziom wyksztalcenia, skfad spoteczny i etniczny, kontakty
sasiedzkie, przychody gospodarstw domowych, udziat oséb potrzebujacych pomocy
socjalnej (ub6stwo), fluktuacja i socjalna segregacja, przestepczosc.
Odsetek 0s6b bezrobotnych, bezrobocie wsréd miodziezy, diugotrwate bezrobocie, oferta
i rozwdj miejsc pracy, mozliwosci ksztatcenia i doksztatcania, kwalifikacji zawodowych.
Liczba i struktura przedsiebiorstw na danym obszarze, wielko$¢ zaktaddw, przemystowo-
gospodarcze oraz przestrzenne (powierzchnie) perspektywy rozwoju, potencjaty rozwoju
zaréwno dla istniejacych zasobéw jak rowniez dla nowych osiedli.

Opis tych probleméw i deficytéw obszaru za pomoca konkretnych cech uzasadnia nie tylko wybér
obszaru, lecz dostarcza réwniez instrument pomiaru zachodzacych tam pozytywnych przemian i
rozwoju z biegiem realizacji programu rewitalizacji (kontrola wynikéw). Potrzebny jest nie tylko
werbalny opis, lecz réwniez wymienienie konkretnych wskaznikéw, na podstawie ktérych mozna

udowodni¢ zmiany (np. udziat zmodernizowanych i naprawionych budynkéw wraz z
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gospodarstwami domowymi, przecietny dochéd gospodarstw domowych, dochéd na gtowe, liczba
przedsiebiorstw, miejsca pracy na danym obszarze, itd.).

2.5. Zintegrowany plan dziatania

Wdrozenie przedsiewzigcia rewitalizacji miasta powinno nastgpi¢ na podstawie zintegrowanego
planu dziatania dla wybranego obszaru miasta. Z planu dziatania powinno wynika¢ w jaki sposéb
mogq i powinny zosta¢ osiggniete wyznaczone cele na wybranym obszarze miasta. Do
planowanych potrzebnych dziatan nalezy sporzadzi¢ informacje o szacowanych wydatkach iich
sposobie finansowania oraz o kosztach towarzyszacych. Dotyczy to rowniez czesciowych dziatan
innych podmiotéw budowlanych i finansujacych, ktére muszg zosta¢ zrealizowane w czasowym i
merytorycznym zwigzku z przedsiewzieciami planu dziatania.

2.5.1 Podstawy do koncepcji dziatanh w zintegrowanym procesie rewitalizacji miasta

2.5.1.1 Horyzontalna orientacja zintegrowanego rozwoju dzielnic miasta

Sytuacje problemowe i wymogi dziatan na obszarach objetych programem rewitalizacji o
szczegOlnej potrzebie rozwoju wykraczajg daleko poza budowlano-przestrzenne zadania i
odpowiednie rozwigzania i wymagajg zintegrowanego rozwoju dzielnic miasta. ich istotng cehcg
jest horyzontalna orientacja, poniewaz tutaj — inaczej niz przy tradycyjnej odnowie miasta —
wymagania spoteczne, dotyczace zatrudnienia, ksztalcenia, srodowiska naturalnego i polityki
kulturalnej oraz gospodarki mieszkaniowej sa rownouprawnione z budowlano-urbanistycznymi
zadaniami. Wszystkie te specjalistyczne sprawy i pola dziatan nalezy uwzglednic i potaczy¢ ze
szczegOllnym uwzglednieniem dziatan nie inwestycyjnych na podstawie zintegrowanego planu
dziatania. O zintegrowanym rozwoju dzielnicy mozna mowi¢ wtedy, gdy wszystkie konieczne do

rozwigzania problemow pola zadan zostang wigczone i powigzane ze soba.

2.5.1.2 Centralne pola dziatan

Pola dziatan mogg by¢ rozumiane jako skonkretyzowanie gtéwnych celéw zintegrowanego
rozwoju miasta. Znajdujg sie one przez to pomiedzy ptaszczyzng celéw a plaszczyzng
konkretnych dziatan. Dlatego okreslenie centralnych pél dziatania dla zintegrowanego rozwoju
dzielnicy jest tak samo waznym elementem opracowania zintegrowanego planu dziatania jak
formutowanie celdéw i opracowywanie dziatan. Przy tym plan dziatania i jego centralne pola
dziatan muszg by¢ opracowane dla poszczegdlnej dzielnicy miasta, poniewaz musza one

nawigzywa¢ do probleméw, potencjatéw i zasobow na danym obszarze, aby poprzez celowg
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poprawe warunkéw zycia zatrzymacé spirale w dot w zaniedbanych dzielnicach miasta. Oznacza
to, ze centralne pola dziatania na réznych obszarach moga zmienia¢ sie w zaleznosci od sytuaciji
na miejscu. Podczas gdy np. w jednej dzielnicy miasta na pierwszym planie znajdujg sie raczej
spoteczne i ekonomiczne pola dziatan, to w na innym obszarze priorytetowymi dziataniami bedg,
przedsiewziecia w dziedzinie mieszkalnictwa i Srodowiska mieszkaniowego. Dlatego generalnych
okreslen mozna dokonac tylko w odniesieniu do katalogu p6l dziatan, w ktérych przedsiewziecia
w zaleznosci od specyficznej sytuacji wyjsciowej mogg wnies¢ wiekszy lub mniejszy wktad w
zintegrowany rozwo¢j miasta. Taki katalog musi wywodzi¢ sie centralnych probleméw dzielnic o
szczegOlnej potrzebie rozwoju. Takimi centralnymi problemami, ktére mozna znalez¢ na wielu
zdegradowanych obszarach moga by¢ w szczeg6lnosci:

koncentracja pokrzywdzonych grup ludnosci,

brak miejsc nauki i pracy,

niski poziom wyksztatcenia i kwalifikacji,

wysokie bezrobocie,

niski dochéd i mafa sita nabywcza,

deficyty urbanistyczne/deficyty w srodowisku mieszkaniowym,

braki w wyposazeniu mieszkan/zta substancja budynkow,

deficyty w jakosci sSrodowiska naturalnego,

niewystarczajgce wyposazenie infrastrukturalne,

konfliktowe wspéizycie,

negatywny wizerunek obszaru.

Pola dziatan zawarte w katalogu musza nawigzywac do tych problemow i wnosi¢ istotny wktad w

ich redukcje.

W nastepnych punktach wyjasnia sie pola dziatan z ich celami i typowymi przedsiewzigciami.
Zasadniczo nalezy rozr6znic tutaj raczej sektorowe i raczej horyzontalne pola dziatan.

2.5.1.3 Sektorowe pola dziatan
Przewazajacg czes$¢ centralnych pél dzialan zintegrowanego rozwoju miasta mozna
przyporzadkowac w szerokim rozumieniu do sektoréw ekonomii, kwestii spotecznych, ksztatcenia,
kultury, mieszkalnictwa i ekologii.

Tworzenie wartosci na obszarze
Cele: W centrum tego pola dziatania znajdujg sie wzmocnienie lokalnych zaktadéw oraz
promowanie zakfadania nowych zaktadéw w dzielnicy miasta, innymi stowy: lokalny rozwagj
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gospodarki i promowanie zaktadania dziatalnosci gospodarczej. W ten sposéb stabilizuje i
zwieksza sie liczbe miejsc pracy dla mieszkancéw dzielnicy na danym obszarze, zapewnia
sie zaopatrzenie obszaru w wazne dobra i ustugi i utrzymuje lub stwarza sie konkurencyjng
strukturg przedsiebiorstw.

Typowe dziatania: zatlozenie biur dzielnicy dla lokalnego rozwoju gospodarki, tworzenie
przedstawicielstw grup interesO6w i sieci przedsiebiorstw, indywidualne doradztwo dla
przedsiebiorczosci, oferty doradztwa i wsparcia finansowego dla zaktadajacych dziatalnosé
gospodarczg.

Zatrudnienie, podnoszenie kwalifikacji i wyksztatcenie

Cele: Poprzez dziatania na rzecz zatrudnienia, podnoszenia kwalifikacji i wyksztatcenia
powinno zwieksza¢ sie szanse mieszkancéw na rynku pracy, w szczegdélnosci oséb
diugotrwale bezrobotnych, zdolnych do pracy odbiorcow pomocy spotecznej oraz miodziezy
w dzielnicy miasta. Jednoczesnie poprzez te dziatania stabilizuje sie takze lokalng
gospodarke: mieszkancy dzielnicy, ktérzy wtaczeni sg w projekty na rynku pracy przyczyniajg
sie przez ich wyzszy dochd6d do wzrostu sity nabywczej i popytu w dzielnicy.

Typowe dziatania: dziatania na rzecz zatrudnienia, podnoszenia kwalifikacji i wyksztatcenia w
ramach projektdw rewitalizacji miasta w dzielnicy, pakty na rzecz zatrudnienia, lokalne
posrednictwo pracy, gietdy pracy, zaklady naprawcze dziatajgce na zlecenie spétdzielni
mieszkaniowych, zakladanie ,spotecznych przedsiebiorstw”, jak np. warsztatow
dzielnicowych, kawiarni dzielnicowych, kuchni dzielnicowych, targéw wymiennych.

Aktywnosci spoteczne i infrastruktura socjalna

Cele: Centralnym celem tego pola dziatania jest z jednej strony poszerzenie aktywnosci
spotecznych oraz uzupetienie obiektéw infrastrukturalnych w dzielnicy. Zapotrzebowanie w
tej dziedzinie jest w dzielnicach o szczegdlnej potrzebie rozwoju szczegblnie wysokie,
poniewaz duza czes¢ mieszkancow dzielnicy jest ,uposledzona“ w wyniku nie
wystarczajgcego wyksztatcenia, braku mozliwosci zatrudnienia, niewielkiej sieci socjalnej,
matej sity nabywczej i mobilnosci i dlatego potrzebne jest spoteczne zréwnanie. Z drugiej
strony obok nowych aktywnosci i instytucji nalezy tworzyc oferty skoncentrowane bardziej na
lokalnych problemach ir6znorodnych grupach mieszkancéw. Wymaga to czesto jakosciowo
nowego wyznaczenia Kkierunku istniejacych spotecznych aktywnosci i instytucji
infrastrukturalnych.

Typowe dziatania: domy dzielnic, punkty spotkan obywateli, wlasne punkty spotkan dla
dziewczat i kobiet, oferty pracy dla mtodziezy, spoteczna praca szkolna.
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Wspétzycie roznych grup spotecznych i etnicznych

Cele: Celem tego pola dziatania jest przyczynienie sie do unikania i rozwigzywania konfliktow
pomiedzy grupami mieszkancow w dzielnicy. Poniewaz przyczyny tych konfliktow sg
r6znorodne (m.in. réznice kulturowe, religijne, spoteczne, ekonomiczne i prawne) to
rozwigzania musza byc réwniez ukierunkowane na rézne dziedziny i grupy docelowe. Nalezy
wiec stworzy¢ integracyjne oferty na rzecz komunikacji i spotkan.

Typowe dziatania: interkulturowe miejsca kontaktu, kofta dyskusyjne, mediacja
spotecznaltagodzenie konfliktéw, kulturowe oferty edukacyjne.

Promowanie zdrowia

Cele: Niewystarczajgce i sprzyjajace konfliktom warunki mieszkaniowe, niewystarczajace
mozliwosci zabawy i opieki nad dzie¢mi, deficyty w ofercie medycznej, brak informaciji
dotyczacych zdrowia, niewiedza oraz ponadprzecigtny potencjat natogdéw czesci
mieszkancéw dzielnicy prowadzg w zdegradowanych dzielnicach do wiekszych zagrozen
zdrowia. Bezsporny jest fakt, ze niski poziom dochodu idtugotrwate bezrobocie jak tez stres i
rezygnacja moga przyczyni¢ sie do choroby. Na podstawie tej wzajemnej relacji pomiedzy
zdrowiem iinnymidziedzinami zycia jak mieszkanie, praca, kontakty spoteczne musinastapic¢
skoncentrowana na dzielnicy zintegrowana promocja zdrowia i nale zy opracowac projekty na
réznych polach dziatania. Nalezy przy tym mocniej skierowa¢ oferte do trudno osiggalnych
grup celowych, promowac dziatania samopomocy i ogélnie poprawia¢ kooperacje w promocji
zdrowia.

Typowe dziatania: Skoncentrowane na dzielnicy koncepcje promowania zdrowia, domy
zdrowia, projekt ,Zdrowa szkofa“ organizacja dni zdrowia w dzielnicy, punkty kontaktu i
informacji dla grup samopomocy, oferty kurséw poruszajace kwestie zdrowotne, dziatania
majace na celu zapobieganie natogom.

Szkoty i nauka w dzielnicy
Cele: W centrum tego pola dziatania znajduje sie z jednej strony poprawa oferty ksztatcenia w
dzielnicy. Z drugiej strony chodzi o to, aby pozwoli¢ szkotom sta¢ sie waznym miejscem
spotkan, komunikacji i integracji, a wiec punktem krystalizacji w dzielnicy. Warunkiem tego
jest otwarcie sie szkoty zar6wno na nowe formy i tresci zajec¢ jak rowniez na dzielnice, tzn. na
srodowisko w otoczeniu szkoty oraz na wspoétprace z innymiinstytucjami dzielnicy. Celem jest
to, aby poprzez otwarcie sie szkoly osiaggna¢ wiekszg réwnos¢ szans, ale takze aby stworzy¢

miejsce, w ktorym éwiczy sie i wprowadza w zycie wolne od uprzedzen wspoizycie.
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Typowe dziatania: Pomoc integracyjna dla uczniéw, wykorzystanie pomieszczen szkolnych w
czasie pozalekcyjnym przez zwigzki, inicjatywy m.in. dla ofert sportu, zabaw oraz
edukacyjnych i kulturalnych, popotudniowa opieka w szkotach, otwarcie dziedzinca szkolnego
po potudniu i w weekend, szkolna praca spoteczna.

Kultura dzielnicy
Cele: W centrum tego pola dziatania znajduje sie poszerzenie aktywnosci kulturalnych oraz
tworzenie i uzupetnienie instytucji kulturalnych. Nalezy stworzyé miejsca kultury, sztuki i
spotkan w dzielnicy. Z reguty nie chodzi przy tym o ,wysokiej* kultury instytucje promowania
sztuki, lecz o zorientowanie dziatan w kierunku kontekstow kultury codziennej. Szczeg6ing
role odgrywaja dziatania, realizujgce cele integracyjne, jak np. projekty transpokoleniowe.
Typowe dziatania: Domy/centra kultury, kawiarnie kulturalne, warsztaty kulturalne,
tygodnie kultury, wystawy sztuki, grupy teatralne, wystawy fotograficzne, filmy dzielnicowe,
konkursy malarskie, swieta dzielnicy.

Sport i czas wolny
Cele: Sport spetnia wazne funkcje przy promocji zdrowia, integracji spotecznej, prewenciji
przemocy i spedzaniu wolnego czasu. Celem promowania sportu w dzielnicy jest
kompleksowe przyczynienie sie do poprawy warunkéw zycia, w szczegélnosci dla dzieci i
miodziezy. Spojnos¢ spoteczna i kulturowa réznorodnosé powinny zosta¢ wzmocnione
poprzez wykorzystanie mozliwosci jakie niesie sport. Poprzez stworzenie ofert sportu mozna
rowniez zredukowac generalnie deficyty w ofercie spedzania wolnego czasu. Grupg
docelowg s3 tutaj przede wszystkim dzieci i miodziez.
Typowe dziatania: Wspieranie sportu zwigzkowego (szczegdlnie w dziedzinie pracy z dzie¢mi
i miodziezg), tworzenie powierzchni ruchu (rolki, koszykéwka etc.), mobilne oferty sportu i
zabaw, akcje (wakacyjne) dla dzieci i mitodziezy, oferty spedzania wolnego czasu w
dziedzinie (otwartej) pracy dla miodziezy, grupy majsterkowiczéw, warsztaty naprawcze w
wolnym czasie.

Lokalny rynek mieszkan i gospodarka mieszkaniowa
Cele: Centralne cele tego pola dziatania to poprawa wartosci mieszkalnej mieszkan poprzez
modernizacje i naprawe do uzytkowania wtasnego jak tez stabilizacja struktury mieszkancéw
poprzez zwiekszenie atrakcyjnosci mieszkaniowej , m.in. réwniez dla 0s6b

przeprowadzajacych sie.
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Typowe dziatania: R6znorodne i spoteczne naprawy i modernizacja, poprawa energetyczna
mieszkan, oferty nabycia witasnosci mieszkan, projekty samopomocy w ramach modernizacjii

napraw oraz stworzenie wspdélnotowych form mieszkalnych, tagczenie matych mieszkan.

Srodowisko mieszkalne i przestrzen publiczna

Cele: W centrum tego pola dziatania znajduje sie poprawa jakosci zycia i pobytu w dzielnicy
miasta poprzez rewaloryzacje srodowiska mieszkalnego oraz kompleksowe podwyzszanie
kwalifikaciji istniejacych wolnych powierzchni i przestrzeni publicznej. W ten sposob wzrasta
atrakcyjnos¢ i zadowolenie z mieszkania w dzielnicy i stwarza sie podstawy do dobrego
samopoczucia mieszkancow oraz do wykorzystania srodowiska mieszkalnego jako miejsca
sgsiedzkich spotkan i komunikacji. W centrum tego pola dziatania znajduje sie réwniez
wzmochienie poczucia bezpieczenstwa, w szczegdlnosci kobiet i 0séb starszych poprzez
redukcje ,stref strachu” (przestepczos¢) w przestrzeni publicznej.

Typowe dziatania: Reorganizacja i przebudowa placow (zabaw), przestrzeni ulicznych i
parkingdw, zagospodarowanie stref brzegowych do wypoczynku, zazielenianie dziedzincéw,
zakfadanie ogrodkéw przed domem, reorganizacja punktéw z pojemnikami na odpady

(Smietnikdw), poprawa oswietlenia w przestrzeni publicznej.

Srodowisko naturalne

Cele: Na pierwszym planie tego pola dziatania znajduje sie swiadome uwzglednienie
ekologicznych potrzeb w dzielnicy, aby w ten sposob jednoczes$nie podnies¢ jakos¢ zycia i
mieszkania oraz poprawi¢ wizerunek dzielnicy. Poza tym dziatania ekologiczne oferujg
r6znorodne mozliwosci aktywnego uczestnictwa obywateli i mogg wpityna¢ na poprawe
tozsamosci dzielnicy. Ponadto opisuja one potencjat do powigzania z dziataniami na rzecz
zatrudnienia i kwalifikacji.

Typowe dziatania: Zdejmowanie pieczeci, recykling powierzchni, zazielenianie dachdw,
zazielenianie fasad, sadzenie drzew, akcje sadzenia roslin, ekologiczne koncepcje utylizacji
odpadéw, zarzadzanie wodg deszczowa, wychowanie srodowiskowe w szkotach i w
przedszkolach, broszury informacyjne i imprezy o tematyce ochrony srodowiska.

Komunikacja
Cele: W tym polu dziatania chodzi przede wszystkim o redukcje szkdéd komunikacyjnych, o
redukcje powierzchni przeznaczonych do ruchu samochodowego, uporzgdkowanie
parkingbw, zmniejszenie niebezpieczenstw komunikacyjnych oraz rozbudowe publicznego

transportu oséb i rozbudowe sciezek rowerowych i dla pieszych.
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Typowe dziatania: Demontaz ulic, reorganizacja przestrzeni ulicznych, przebudowa
parkingbw, uspokojenie ruchu, zaktadanie i zabezpieczanie Sciezek rowerowych i dla
pieszych, stworzenie dodatkowych pomocy przy przekraczaniu ulicy, zabezpieczenie drogido
szkoty.

2.5.1.4 Horyzontalne pola dziatah
Horyzontalne pola dziatan odnosza sie w przeciwienstwie do sektorowych raczej do ogélnych

celéw zintegrowanego rozwoju miasta:

Upowaznienie, artykulacja i partycypacja polityczna

Cele: W tym polu dziatania na pierwszym planie znajduje sie wdrozenie centralnego elementu
programu Spoteczne Miasto.: aktywizacja i uczestnictwo mieszkancow i aktorow dzielnicy i
wzmocnienie w ten sposéb wiasnej inicjatywy i potencjatu samopomocy, rozwoj wspélnotowej
Swiadomosci i umocnienie sasiedzkich powigzan. Celami tej najczesciej niespecyficznej dla
projektu aktywacji sg np. (pierwsze) nawigzanie kontaktu z mieszkancami dzielnicy,
identyfikacja doswiadczanych przez nich probleméw czy tez stwierdzenie gotowosci do
wspoéitdziatania poszczegdlnych obywateli przy rozwoju dzielnicy. Uczestnictwo natomiast
rozpoczyna sie raczej na pfaszczyznie formalnej i bazuje na mniej lub bardziej metodycznie
zaplanowanym procesie (np. okreslone miejsce, okreslone ramy czasowe, okreslony
przebieg) jak tez porownywalnie konkretnych wyobrazen celéw (np. dyskusja na okreslone
tematy, opracowywanie projektéw).

Typowe dziatania: Aktywizujgce wywiady, praca z wychodzeniem do ludzi (Streetwork), oferta
otwartych spotkan dla okreslonych grup docelowych, konferencje dzielnicy, warsztaty
przysztosciowe, projekty zorientowane na uczestnictwo, jak np. reorganizacja czy
przebudowa placéw zabaw.

Wizerunek i praca na rzecz pozyskania przychylnosci publicznej
Cele: W tym polu dziatania chodzi o to, aby poprawi¢ czesto zly i tylko czesciowo
odpowiadajgcy rzeczywistosci wizerunek zdegradowanych dzielnic. W tym celu trzeba
wykorzeni¢ uprzedzenia na temat dzielnicy. Dlatego czynnosci stabilizujgce dzielnice miasta
powinny byé powigzane z odpowiednimi dziataniami i akcjami dziatan na rzecz pozyskania
przychylnosci publicznej. Sensowne jest rOwniez opracowanie strategii rewaloryzacji

wizerunku dzielnicy
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Typowe dziatania: Opracowanie koncepcji wizerunku wigcznie z logo i sloganem dla
dzielnicy, gazeta dzielnicowa, stworzenie dzielnicowej strony internetowej, broszura na temat

dzielnicy, ofensywna praca z prasg, $wieta dzielnicy.

Ewaluacja procesu i wynikéw, monitoring
Cele: W centrum tego pola dziatania znajduje sie kontrola efektywnosci wdrazania programu
z jednej strony w odniesieniu do implementaciji programu, z drugiej strony odno$nie skutkéw
w dzielnicy Do tego potrzebny jest zar6wno wybér odpowiednich wskaznikow jak tez
szczeg6towa wiedza o stanie catego miasta.
Typowe dziatania: Obserwacje na miejscu, zapytania ekspertéw, ankiety ws$réd
mieszkancéw, budowa ciagtego spoteczno-przestrzennego systemu obserwacji i

raportowania.

2.5.1.5 Powigzanie pol dziatan

Rownolegte istnienie wszystkich pol dziatah potrzebnych do rozwigzywania problemoéw nie
spehia jeszcze integracyjnego wymogu rozwoju miasta. wida¢ to wyraznie szczegolnie jasno
przy wyjasnianiu takich pdl dziatan jak ,Zatrudnienie, kwalifikacje i ksztatcenie®, ,promocja
zdrowia“ i ,Srodowisko naturalne®. Dopiero gdy pola te zostang potaczone i powigzane ze sobg a
nie beda od siebie izolowane i nie odnoszace sie do siebie, mozna moéwi¢ o zintegrowanym

rozwoju miasta.

Powigzanie pol dziatan nastepuje na pfaszczyznie przedsiewzie¢ i projektdw oraz na bazie
zintegrowanej koncepcji dziatania. Chodzi przy tym o takie utozenie dziatan i projektéw, aby
powstato synergiczne wspotdziatanie roznych p6l dziatan, ktére zaowocuje czyms wiecej niz tylko
suma poszczegolnych czesci. Szczegdlnie czesto opracowuje sie takie zintegrowane projekty
albo tak zwane projekty wielu celéw w polu dziatania ,Zatrudnienie, podnoszenie kwalifikacji i
wyksztalcenie”. To pole dziatania oferuje liczne punkty startowe. Szczego6lnie bardziej
inwestycyjne pola dziatan zintegrowanego rozwoju miasta, jak , Srodowisko mieszkalne i
przestrzen publiczna”, ,Komunikacja”, ,Srodowisko naturalne” dostarczajq szerokie spektrum do
pofaczenia projektbw na rzecz zatrudnienia i kwalifikacji z konkretnymi dziataniami
wdrozeniowymi: zazielenianie i przebudowa publicznych i prywatnych wolnych przestrzeni,
zakfadanie placow zabaw, zagospodarowywanie niewykorzystanych powierzchni, budowa drég
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rowerowych i wiele innych. Ale réwniez dziatania nie inwestycyjne, m.in. na takich polach dziatan
jak ,Aktywnos¢ spoteczna i infrastruktura socjalna®, ,Kultura dzielnicy*, oraz ,Sport i czas wolny*
mozna pofaczy¢ z projektami na rzecz zatrudnienia i kwalifikacji, np. w dziedzinie opieki nad
dzie¢mi i mtodzieza oraz ofert kulturalnych i sportowych. Przy tym powigzanie dziatan polityki na
rynku pracy z innymi polami dziatah zintegrowanego rozwoju miasta wykazuje nie tylko
odczuwalne poprawy w dzielnicy; bezposrednia dziatalno$¢ na rzecz dzielnicy prowadzi do
silniejszej identyfikacji oséb uczestniczacych w dziataniach i projektach z ich praca iich dzielnica.

Doswiadczenia w Niemczech, w landzie Nordrhein-Westfalen, landzie z dotychczas najdiuzszg
tradycjq zintegrowanego rozwoju dzielnic miasta pokazujg wyraznie, ze zintegrowane zaczatki
projektdw muszg zostaé najpierw wyprébowane z uzyciem duzego operacyjnego nakfadu pracy i
duzg iloscig pracy na rzecz przekonania danych aktoréw i instytucji, ale réwniez, ze ci
uczestniczacy aktorzy i majg wielostronne doswiadczenia i pewng rutyne w obchodzeniu sie ze
zintegrowanymi projektami.

Warunkiem zintegrowanych projektéw i potaczenia pol dziatan jest wigczenie, koordynacja i
kooperacja roznych aktoréw roéznych urzeddw administracji, instytucji publicznych, wolnych
podmiotéw, zwigzkow i inicjatyw obywatelskich. Nie zawsze jest to fatwe. Rézne wyobrazenia
celéw, jezyki lub upowaznienia aktoréw prowadzg do nieporozumien. Utrudnia to opracowywanie
zintegrowanych projektéw. Duza potrzeba uzgodnien powstaje réwniez w wyniku koniecznosci

koordynacji roznych mozliwosci wsparcia na ptaszczyznie krajowe;.

Wiaczenie zintegrowanych koncepcji dziatan do og6lnomiejskich koncepcji rozwoju
polityki rozwoju miasta

W przesziosci wiele spodziewano sie po ogélnomiejskich koncepcjach rozwoju, ktére czesto
wskutek problematycznej sytuacji zwigzanej z danymi (brak szceg6towych danych) nie mogty
zosta¢ zrealizowane. Rézne struktury administracyjne utrudniajg do tego ogdlnomiejskie
koncepcje rozwoju. Dlatego rezultaty og6inomiejskich planéw rozwoju nalezy dzisiaj ocenia¢ w
sumie raczej sceptycznie.

Niemalze akademickie planowanie rozwoju miasta coraz bardziej unika przy tym jednak polityki,
ktéra ktadzie szczegdlne akcenty na gminne projekty przewodnie (projekty pilotazowe). Pomimo
tego stwierdzenia formutuje sie zadanie, aby wtasnie plany dla spotecznie obcigzonych obszaréw
wiaczy¢ do koncepciji ogélinomiejskie;.
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Nawet jesli obecnie wskutek sytuacji ekonomicznej i polityki zaludnienia plany musiatyby by¢
skrajnie elastyczne, to og6lnemu planowi rozwoju miasta i zwigzanymi z nim postanowieniami
polityki gminnej przypisuje sie duze znaczenie. Na ptaszczyznie og6lnego planu rozwoju miasta
rozwigzuje sie w szczegolnosci kwestie lokalne, bazujac na przestrzennej wspotwymiennosci.

Przypisanie funkcji przestrzeniom miejskim moze odby¢ sie tylko na ptaszczyznie ogélnomiejskiej.

W Holandii na przykfad w ramach koncepcji og6lnomiejskich dzieli sie¢ wszystkie dzielnice miast
na rézne kategorie, od ,obszaréw stabilnych* po ,obszary zagrozone“. Na podstawie tej
kategoryzacji opracowuje sie strategie, ktére po kolei uzgadniane sg w perspektywie
ogodlnomiejskie;j.

W przypadku Polski nalezy stwierdzi¢ czesty brak ogdlnomiejskich przymiarek. Gminne
mozliwosci dziatan pozostajg niewykorzystane; nie funkcjonuje kooperacja fachowych resortow
administracji gminnej. Obok gminnych og6lnych planéw brakuje odpowiednich koncepcji
regionalnych. Brak tego rodzaju opracowan trzeba odnotowaé przede wszystkim w dziedzinie
umiejscowienia handlu detalicznego. Wymagania wobec koncepcji ogélnomiejskich pomimo ich
waznosci i opisanej funkcji nie powinny by¢ zbyt wysokie. Za skuteczne dla rozwoju gminy uwaza
sie sektorowe plany i plany czesciowe, do ktdrych potrzebne sg kryteria jakosci. Szczegélnie
sensowne sg koncepcje dotyczace zaopatrzenia i infrastruktury bazujgce na uzgodnionych
zatozeniach i powigzane z projektami przewodnimi i wielo celowymi. Juz analizy planow
sektorowych powinny zostaé opracowane interdyscyplinarnie przez r6zne resorty. Czescig tego
rodzaju planéw powinny by¢ tak zwane kontrole znosnosci dla miasta, w ktérych bada sie
oddziatywanie na poszczegoéine dzielnice miasta a szczeg6lnie na obszary problemowe.

2.5.1.7 Wzorce komunalne

Na tle obszernych przemian (np. rozwdj zaludnienia, globalizacja, pozyskanie uwagi duzych
koncernéw, szybki rozwéj, odrzucenie tradycyjnych instrumentéw planowania miasta) na
znaczeniu zyskujg wzorce gminne, przy ktérych opracowywaniu uwzglednia sie ogélnomiejskg
perspektywe. W ogdélnych ramach nalezy wyznaczyé pewne state punkty, na bazie ktérych
powstanie ,0g6lny szkielet’. Na podstawie decyzji politycznych okres$la sie swojego rodzaju
.Korytarz rozwoju“ dla dtugofalowego rozwoju miasta. Wiarygodnos¢ jak réwniez mozliwos¢

sprzeciwu wobec tego rodzaju wzorcow sg szczegodlnie wazne.

2.5.1.8 Zasada , pradu przeciwnego*
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Ogolnomiejskie koncepcje i zintegrowane koncepcje rozwoju dzielnic miasta powinny zosta ¢
opracowane i wdrozone wediug tzw. zasady pradu przeciwnego, to znaczy, ze strategie
przestrzenne powinny promieniowa¢ na cate miasto i odwrotnie. W tym celu proces,
systematyczny transfer nalezy wyjasniac¢ isprawia¢, aby byt on przejrzysty. Nalezy opisa¢ uzycie
instrumentow i zastosowanie metod. zastosowanie zasady pradu przeciwnego powinno sie
jednak odnosi¢ nie tylko do catosci miasta i jego poszczegdlnych dzielnic, lecz w takim samym
stopniu uwzglednia¢ region miasta, region i osie rozwoju, poniewaz wielu probleméw nie da sie

rozwigzac na ptaszczyznie lokalnej.

2.5.1.9 Operacyjnosé

Wiaczenie zintegrowanych koncepcji rozwoju dzielnic miasta do ogélnomiejskich koncepciji
rozwoju powinno zosta¢ w tym miejscu jeszcze raz zaakcentowane i uzupetnione:
Na wszystkich wymienionych ptaszczyznach niezbedne jest zebranie potrzebnych iwaznych
dla realizacji celu danych.
Przy opracowaniu i uzgodnieniu koncepcji powinno dazy¢ sie do synchronizaciji.
Aby zagwarantowa¢ czytelnosé i ,mozliwos¢ transportu“ tego rodzaju koncepcji dla laikow i
politykéw, potrzebna jest zrozumiata inter- i transdyscyplinarnosc..
Tylko poprzez optymalng czytelnosé i zrozumienie mozna osiggna¢ partycypacje na
wszystkich ptaszczyznach, ktorg uwaza sie za niezbedna.

Wobec wysoce kompleksowej materii jest niezbedng koniecznoscig stworzenie mozliwie
najwiekszej przejrzystosci procesu na miejscu na wszystkich ptaszczyznach. Jest to réwniez
elementarnym warunkiem uczestnictwa mieszkancow. Opracowanie i wdrozenie koncepcji,
akcentowane poprzez wyznaczenie priorytetdw, powinno wigzac¢ sie z cigglym monitoringiem.
Rezultaty kontroli wynikbw na ptaszczyznie dzielnicy powinny by¢é w idealnym przypadku

skonfrontowane z ogdlnomiejskim monitoringiem i odwrotnie.

2.6 Priorytety rozwoju jako strategiczne cele zintegrowanego rozwoju miasta
2.6.1 Checklista typowych priorytetow rozwoju

Priorytety rozwoju / Strategiczne cele zintegrowanego rozwoju miasta Priorytet
rozwoju 1: Infrastruktura miejska
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Przygotowanie i zabezpieczenie powierzchni

Wktad w rozwdj atrakcyjnego i konkurencyjnego miejsca dziatalnosci gospodarcze;j i
mieszkalnego

Wkiad w rewitalizacje niewykorzystywanych i mato uzywanych powierzchni

Wktad w tworzenie i zapewnienie miejsc pracy

Wkiad w kwalifikacje pracownikéw na obszarze objetym programem

Wktad w stabilizacje sytuacji ekonomicznej

Wktad w poprawe sytuacji komunikacyjnej

Wktad w utrzymanie dziedzictwa kulturowo-historycznego

Wktad w ochrone i utrzymanie naturalnych zasobéw

Decentralizacja urbanistycznych szachownic

Wktad w rozwdj atrakcyjnego i konkurencyjnego miejsca przemystowego i
mieszkaniowego

Wkiad w pokrycie zapotrzebowania na powierzchnie dla przemystu, ustug i mieszkan
Wktad w stabilizacje sytuacji ekonomicznej

Wkiad w usunigcie pustostanéw ilub zamkniecie luk budowlanych

Wkiad w rewitalizacje niewykorzystywanych i mato uzywanych powierzchni
Wktad w rewaloryzacje centréw miast

Wkitad w poprawe jakosci sSrodowiska mieszkalnego

Wkiad w nowa organizacje sytuacji komunikacyjnej

Wkifad we wzmocnienie znajdujgcych sie na danym obszarze zaktadow

Potaczenia komunikacyjne

Wkitad we wzmocnienie komunikacji publicznej

Wktad w zmniejszenie obcigzenia komunikacyjnego

Wktad w komunikacyjne potaczenie dzielnic miasta, gérnego centrum i uniwersytetu
Wkifad w poprawe zagospodarowania komunikacyjnego (réwniez nowych sektorow
osiedla)

Wktad w ulepszong dostepnos¢ sektorow osiedla dla pieszych i rowerzystéw

Priorytet rozwoju 2: Gospodarka lokalna

Wzmocnienie lokalnego przemystu

Wktad w rozwdj czesciowych struktur ustug

Wktad projektu we wzrost gospodarczy na obszarze objetym programem
Wkiad w dywersyfikacje lokalnej struktury gospodarczej

Wkitad w poprawe srodowiska przedsiebiorczosci, szczegblnie we wzmocnienie
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potencjatu gospodarczych podstaw egzystencji
Wkiad w rozwoj i stabilizacje MSP
Kompetencja i jakos¢ swiadczacych ustugi doradztwa

Zatrudnienie i kwalifikacje w dzielnicy miasta

Wkiad w redukcje lokalnych deficytéw zwigzanych z kwalifikacjami

Wktad w integracje do pierwszego rynku pracy

Wktad we wzrost zatrudnienia i redukcje bezrobocia

Wktad we wzrost gospodarczy

Wktad w spoteczng integracje mniejszosci

Przekazywanie kwalifikacji zawodowych w ramach nowych, przysztosciowych form
szkolenia zawodowego (howe media, IT)

Przekazywanie nowoczesnych przysztosciowych tresci kwalifikacji oraz przysztosciowych
zawodowych kwalifikacji kluczowych

Dziatania majgce na celu zatrudnienie i kwalifikowanie specyficznych grup
Promowanie zawodowego kwalifikowania kobiet szczeg6lnie w przysztosciowych
sektorach rynku pracy

Wktad w dywersyfikacje lokalnej struktury gospodarczej

Wkiad w stabilizacje MSP

Wspieranie endogenicznych potencjatow rozwojowych

Wzmocnienie lokalnej struktury gospodarczej

Wkiad w dywersyfikacje lokalnej struktury gospodarczej

Wzmocnienie konkurencyjnosci matych i srednich przedsigbiorstw
Wzmocnienie innowacyjnosci (blisko$¢ uniwersytetu)

Wkitad w poprawe srodowiska przedsiebiorczosci, szczegblnie we wzmocnienie
potencjatu gospodarczych podstaw egzystencji

Wktad w tworzenie i zapewnienie miejsc pracy

Skojarzenie MSP z uniwersytetem

Priorytet rozwoju 3:  Struktura socjalna

Potaczenie inicjatyw i instytucji spotecznych i kulturalnych

Wktad w identyfikacje z obszarem objetym programem

Wktad w rozwdj wspoélnotowej swiadomosci mieszkancow obszaru objetego programem
Wktad w implementacje struktur sieciowych

Wkiad w przejrzystosc¢ ofert spotecznych i kulturalnych
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Wkiad w integracje specyficznych grup
Wkiad w pokrycie zapotrzebowania na oferty spoteczne i kulturalne
Wktad w aktywacje i mobilizacje instytucji samopomocy

Wspieranie rownosci szans i integracji spotecznej

Instytucje oswiatowe i inicjatywy spedzania wolnhego czasu

Wktad we wzmocnienie istoty gminy

Wkifad w wymiane kulturalng

Wktad w aktywizacje wspolnotowej Swiadomosci

Wkitad w prewencje kryminalng

Wktad w prewencje poprzez sport

Wktad w przejrzystosc oferty

Wkfad we wspieranie zdrowia; uwrazliwienie

Wkifad w poprawe jakosci zycia poprzez stworzenie nowych ofert kulturalnych i imprez
Wktad w integracje spoteczng

Bezpieczenstwo w dzielnicy

Wktad we wzrost subiektywnego poczucia bezpieczenstwa

Wktad w zmniejszenie obiektywnie istniejgcych deficytow bezpieczenstwa lub ryzyk
Wktad w ujawnienie obszardw strachu i potencjatéw niebezpieczenstw

Wktad w uwrazliwienie ludnosci na problematyke przemocy i motywacje do
odpowiedzialnosci wkasnej/mobilizacja honorowych potencjatow

Wspieranie rownosci szans i integracji spotecznej

Priorytet rozwoju 4: Poprawa stanu srodowiska naturalnego/ochrona srodowiska

Rewaloryzacja naturalnych przestrzeni

Wkitad w poprawe srodowiska mieszkalnego i jakosci mieszkania

Wktiad w dtugotrwaty rozwéj i poprawe sytuacji Srodowiska naturalnego

Wktad w tworzenie i zapewnienie miejsc pracy

Wkiad w kwalifikacje pracownikéw na obszarze objetym programem

Wkiad w poprawe migkkich czynnikdw lokalizaciji

Wktad w wykorzystanie ofert bliskiego wypoczynku w sposéb chronigcy srodowisko
Wkiad w utrzymanie lub rozwéj zroznicowania biologicznego

Wktad w utrzymanie obiektow o kulturowym i historycznym znaczeniu

Wktad w ochrone i utrzymanie zasobow naturalnych
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Ksztaltowanie powierzchni publicznych

Wktad w potaczenie zielonych i niezabudowanych powierzchni

Wkiad w poprawe srodowiska mieszkalnego

Wktad we wzrost atrakcyjnosci obszaru objetego programem

Wkiad w utrzymanie dziedzictwa kulturowego

Wktad w tworzenie i zapewnienie miejsc pracy

Wkiad w kwalifikacje pracownikéw na obszarze objetym programem

Wkiad w poprawe migkkich czynnikdw lokalizaciji

Wktad we wzrost atrakcyjnosci istniejacej oferty sportowej, spedzania wolnego czasu i
kulturowej

Wktad we wzrost identyfikacji mieszkancéw poprzez odpowiednie uczestnictwo obywateli
Wspieranie rownosci szans i integracji spotecznej

Wkitad w ochrone i utrzymanie zasobdw naturalnych

Zintegrowana technika srodowiskowa

Wkiad w dtugotrwaly rozwoj ekologiczny

Wktad w ochrone zasobéw oraz we wzrost wydajnosci energetycznej

Wkiad w zmniejszenie emisji szkodliwych substanciji

Uwrazliwienie i wzrost odpowiedzialnosci wlasnej

Stopien innowacyjnosci demonstracyjny charakter projektow ze wzgledu na nastepstwa
ekologiczne

Wkiad w dtugotrwatg poprawe sytuacji zyciowej i pracy

2.7 Organizacja i zarzadzanie

W celu wigczenia zintegrowanych koncepcji rozwoju dzielnic miasta do koncepcji ogéinomiejskich

nalezy wyjasni¢ relacje pomiedzy polityka, obywatelami i administracjg. Wola polityczna,

manifestowana przez odpowiednie postanowienia, ma duze znaczenie dla strategii

merytorycznych a szczegélnie dla wyksztatcenia struktur organizacyjnych i zarzadzania.

Slajd 1 Organizacja

2.7.1 Organizacja procesu

35



REWITALIZACIA OBSZAROW MIEJSKICH

Miasta i gminy poprzez tworzenie horyzontalnie i pionowo zintegrowanych ptaszczyzn pracy,
decyzji i odpowiedzialnosci powinny stworzyé warunki ku temu, aby trans podmiotowy, bazujacy
na obszarowych endogenicznych potencjatach zaczatek programu rewitalizacji mégt zostac
wdrozony z korzyscig dla wybranej dzielnicy miasta i jego mieszkancow. Nastepuje to np.
poprzez
utworzenie ztozonych z r6znych podmiotow, odpowiedzialnych za polityke gminy grup
kierujacych,
budowe dtugotrwatych két roboczych, w ktoérych reprezentowani sg wszyscy publiczni i
prywatni partnerzy, réwniez organizacje charytatywne, lokalne grupy interesu i
mieszkancy,
utworzenie zarzadu lub zlecenie zarzgdzania dzielnicg, ktory okresli wymogii pomysty,
aktoréw i podmioty projekty, oraz zmotywuje je do wspoétpracy oraz potaczenia ich
whasnych dziatan i umiejetnosci,
lub na przyktad utworzenie biur obywateli jako centréw dziatan na rzecz pozyskania
przychylnosci publicznej i mozliwosci wspétdziatania obywateli.

Slajd 2: Organizacja

2.7.2. Zarzadzanie dzielnicg miasta

Zarzad dzielnicy miasta okresla zestaw kompleksowych i wielostronnych zadan w ramach planu
rozwoju dzielnicy miasta. Przy czym ,zarzadzanie” nie oznacza tutaj ,samodzielnego
decydowania” lecz moderowanie, koordynowanie i organizowanie w ramach procesu rozwoju.
Osobiscie mocno zaangazowani menadzerowie dzielnic sg w biurach dzielnic na miejscu

.motorami rozwoju miasta”.

Zadania — Zarzad dzielnicy ma gtéwng role w wielostronnych uktadach pracy czy strukturach
sieciowych réznych aktoréw, wspétdziatajacych przy rewitalizacji. Kazdorazowe spektrum dziatan

rézni sie w zaleznosci od (dzielnicy) miasta. Do najwazniejszych zadan naleza;

Punkt startowy na miejscu — ,Krétki drut” poprzez obecnos$¢ na miejscu biur dzielnicy zmniejsza
straty spowodowane r6znymi tarciami w kontakcie z mieszkancami innymi aktorami dzielnicy.
Koordynacja programu i komunikacja punktéw stycznych z administracjg miasta i lokalng polityka.
Zarzad dzielnicy gwarantuje wdrozenie opracowanego w administracji i niesionego przez polityk e
zintegrowanego planu dziatania. Organizuje komunikacje i biezaca wspotprace pomiedzy
administracjg miasta a lokalng politykg z jednej strony i licznymi aktorami zaangazowanymi w
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prace na rzecz dzielnicy z drugiej strony. Opracowywanie projektu. Z rozpoznania sytuacji na

miejscu i z kontekstéw wsparcia opracowuje sie i wdraza zintegrowane projekty.

Pozyskanie i administrowanie srodkami finansowymi — Wielostronne programy wsparcia i
rézni sponsorzy posiadajgcy wkasne warunki oraz elastyczne srodki ryczattowe wymagajg duzej
wiedzy w postepowaniu przy finansowaniu projektu.

Polaczenie — Centralnym zadaniem jest wspieranie uktadéw sieciowych w dzielnicy, m.in.

poprzez organizacje i nadzér gremiéw dzielnicy przez zarzad dzielnicy.

Uczestnictwo — Gwarantuje sie i ksztaltuje udzial mieszkancow w procesie rewitalizacji.

Praca na rzecz pozyskania przychylnosci publicznej — Uzupetniajagco do pracy w polu
dziatania Wizerunek/Tozsamos$c¢ reprezentowane sg koniecznosci i metody pracy w dzielnicy

skierowanej na zewnatrz.

» Imagearbeit fiir den
Stadtteil leisten

Projekte entwickeln * VErnetzung anregen

selbstiragende
errukturen aufbauen s s Aushandlungsprozesse
unterskitzen

lokale Okonomie « (A e

ftsrdern Stadtteil- s Kommunikations-

management strukturen aufbauen
(Kultur-)angebote «
Croanisieren » Quartiersentwicklung

" steuern
Bewohner aktivieren »

endogene Fotenziale « * Dialoge moderieren

ausioten 4 pirger und Verwaltung

nformieren und beraten

Zadania zarzadu dzielnicy (Zrodto: ILS NRW 2000)
Komentarz do rysunku:
Zadania zarzadu dzielnicy:

- praca narzecz wizerunku dzielnicy
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- Inicjacja powigzan

- wspieranie proceséw uzgodnien

- budowanie struktur komunikacji

- kierowanie rozwojem dzielnicy

- moderowanie dialogow

- informowanie i doradztwo na rzecz obywateli i administracji
- sondowanie endogenicznych potencjatow
- aktywowanie mieszkancow

- organizowanie ofert (kulturalnych)

- wspieranie lokalnej gospodarki

- budowanie samodzielnych struktur

- opracowywanie projektow

Obsada osobowa

Spektrum zadan i decyzji menadzeréw dzielnicy jest rozne w zaleznosci od sytuacji wyjsciowe;j.
Od niej zalezy réwniez to, jakie fachowe i zawodowe tto powinni wnie$¢ menadzerowie dzielnicy.
Wobec rozlegtosci pdl dziatan wybrano w wielu dzielnicach podwdjng obsade sktadajgca sie z
osoby z sektora budowlano-planistycznego z jednej strony i z sektora socjalno-pedagogicznego z
drugiej strony. Ta druga osoba moze rowniez gwarantowaé¢ skoncentrowang na dzielnicy miasta

prace spoteczng i dla dobra og6étu w ramach zarzadzania dzielnica.

Organizacja
Przedmiotowy zintegrowany plan dziatania opisuje kooperacje i kierowanie wewnatrz procesu

dzielnicy i powinien wyjasnia¢ forme organizacyjng zarzadu dzielnicy.

W dzielnicy w poczatkowej fazie pracy zakiada sie biuro dzielnicy, ktére jest w sposéb ciaglty
wspierane. Na duzych obszarach objetych programem znajduje sie czesto kilka ,oddziatow"
prowadzonych przez jeden zespot.

Mozliwe sg przy tym r6zne modele podmiotow:
Biuro dzielnicy prowadzone jest w wiekszosci przypadkéw przez wiasciwy urzad miasta,
a wiec z reguty przez administracje planowania albo sektor socjalny/ do spraw miodziezy. W
ten sposOb zapewnia sie wigczenie do przebiegu prac administracji miasta.
Modele kooperacyjne mozliwe sg tam, gdzie miasta moga pozyskac¢ jako podmioty
kompetentnych partneréw, np. instytuty uniwersyteckie i organizacje dobroczynne lub

spétdzielnie mieszkaniowe.
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Zlecenie niezaleznej instytucji, ktéra poprowadzi biuro, np. biuro planistyczne, jest
korzystne w mniejszych gminach i umozliwia réwniez wykorzystanie zewnetrznej wiedzy
fachowej.

Najwieksza bliskos¢ z mieszkancami dzielnicy jest tam, gdzie zwigzki i inicjatywy
mieszkancéw wspotinicjowaty proces w dzielnicy i same przejmujg prowadzenie biur

dzielnicy.

Duze znaczenie majg siegajace daleko uprawnienia decyzyjne zarzgdu dzielnicy, zapewniajace
zdolno$¢ dziatania na miejscu. Menadzerowie dzielnicy z waznymi kompetencjami dziatan mogg

réwniez lepiej zajmowac sie rosnacymizastrzezeniami mieszkancéw wobec administracji miasta.

Z doswiadczenia mozna zaleci¢ przynajmniej piecioletnia obecnos¢ biura dzielnicy. State
prowadzenie tej instytucji moze odbywac¢ sie w formie, ktéra niesiona jest przez np. spétdzielnie
mieszkaniowe lub zwigzki dzielnicowe. Jest ono elementem kluczowym dla utrwalenia

rozpoczetych kierunkéw rozwoju.

2.8 Wdrozenie zintegrowanych planéw dziatania — Best Practice

2.8.1 Czesty wniosek: projekty przed ogélnym planem

Pierwszym krokiem do przygotowania planu rozwoju dzielnicy jako bazy dla zintegrowanego
postepowania powinno byé opracowanie zintegrowanego planu dziatania. Praktyka czesciowo
wyraznie od tego odbiega. Priorytet akcji spoczywa czesto na opracowaniu i wdrazaniu projektow,
wprawdzie za pomocg zintegrowanych jakosci, ale jeszcze bez kluczowego planu ogélnego.

Poniewaz opracowanie wymaganej koncepcji czesto skonfrontowane jest z naciskiem czasowym
terminéw zgtaszania programéw, to projekty odgrywajg dominujgca role. Mozna je szybko
przygotowac; poza tym za ich pomocg szybko mozna osiagna¢ widoczne sukcesy i wielostronne
wyniki. Dlatego o trans-projektowych planach dziatania mozna moéwi¢ tylko w pojedynczych
przypadkach.

2.8.2 Na co nalezy zwrdécié uwage przy zintegrowanych planach dziatania?

W poczatkowej fazie przygotowania zintegrowanych planéw dziatania — podkreslano to juz z
réznych stron — chodzi przede wszystkim o potgczenie wielu dziatan i aktoréw w dzielnicy. Aby
sobie z tym poradzi¢, pomocna jest dobra moderacja (moga to robi¢ réwniez osoby z zewnatrz).

Jako szczegOlnie wazng rzecz podkreslono mozliwie wczesne znalezienie partneréw w i poza
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administracjg. Pomocnymi w tej kwestii okazujg sie regularne spotkania i dyskusje na temat
projektow, np. Okragte Stoty, przy ktorych zbieraja sie rozni aktorzy i fachowe referaty (wtgcznie z
np. policja w przypadku aspektow kriminalno-prewencyjnych) i ustalajg szczegoty plandw
dziatania. Duze znaczenie ma to, jaka wiedza o stanie rzeczy, jakie badania wstepne sg
potrzebne, aby przygotowa¢ mocne i realne zintegrowane plany dziatania. W zwigzku z tym
proponuje sie koncentracje spoteczno-statystycznych analiz na obszarach problematycznych.
Poza tym te iloSciowe analizy powinny zosta¢ uzupetnione przez jakosciowe komponenty, np.
wywiady z kluczowymi osobami. Warunki zycia mozna statystycznie opisaé¢ tylko w spos6b
niepeny i fragmentaryczny.

Pola dziatan, dziatania i projekty zintegrowanych planéw dziatania muszg wynika¢ z lokalnej
sytuacji. Sam plan powinien sktada¢ sie z nastepujacych elementéw:

Identyfikacja problemoéw oraz zasobow i potencjatéw dzielnicy,
Organizacja i zarzadzanie wdrazaniem programu,

dziatania i projekty w celu rozwigzania probleméw ,

modele uczestnictwa i aktywizacji,

zestawienie kosztéw i zrédet finansowania,

propozycje ewaluacji i konstrukcji monitoringu.

Na poczatek wazne jest jednak wspo6lne uswiadomienie sobie diugoterminowych celéw, ktére

muszg by¢ mozliwie najbardziej realistyczne i mozliwe do wdrozenia.

Plany dziatania powinny byé otwarte na zmiany celéw, ale jednoczesnie muszg by¢ takze
wigzace, aby mogly byé praktyczne. Ta zobowigzujgca forma powstaje z reguly poprzez
polityczng uchwate; elastyczno$¢ mozna wypracowa¢ w ramach postepujacego opracowywania,
co jednak znowu w idealnym przypadku powinno skutkowac¢ politycznymi uchwatami. Plany
dziatania charakteryzujg sie réwniez tym, ze rézne procesy przebiegajg réwnoczesnie, np.

wyznaczanie celow i wdrazanie.

2.8.3 Sporzadzenie zintegrowanego planu rozwoju dzielnicy miasta

Program rozwoju dzielnicy powinien by¢ w poczatkowej fazie opracowywany przez pracownikow
administracji miejskiej z dobrg znajomoscig miejscowosci i w kontakcie z lokalnymi inicjatywami.
Cele i wzorce nie muszg juz na poczatku by¢ wyraznie sformutowane, lecz opracowywanie
poszczegblnych projektéw moze wyptywac ze wspblnego zrozumienia problemoéw i perspektyw
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obszaru. Z doswiadczenia wiadomo, ze kompleksowe, wydajace sie zwarte i kompletne plany
opracowywane sg stopniowo w dtugim procesie i wywodzg sie z pojedynczych projektéw. W
corocznych wnioskach projektowych nalezy wiasnie w poczatkowej fazie poprzez szeroki
wczesniejszy wywiad wsrod lokalnych aktorow i administracji uwzgledni¢ bardzo elastycznie
sytuacje potrzeb, opracowania planéw i partneréw kooperacyjnych.
W poczatkowej fazie plandéw rozwoju dzielnicy miasta zasoby czasowe, personalne i
finansowe sa bardzo niewielkie. Formutowanie planéw musi odbywaé¢ na drodze, na ktorej
uniknie sie nastepujacych btedéw: teoretyczne plany celowe, przy ktérych perspektywa
skfada sie zaledwie z og6lnych punktéw (moze to wprawdzie uzyskac polityczng akceptacje,
nie daje jednak instrukcji dziatania), i Zbieranie projektéw , ktérych dowolnos¢ jest oczywista,
z projektami, w ktorych cele i osiggniecie celéw sa niejasne oraz gdzie nie uwzglednia sie
réznych pél dziatania.
Przygotowanie programu powinno przebiega¢ wraz z fazg zbierania danych i analizy bardzo
szybko.
Poprzez rozmowy warsztatowe lub podobne metody postepowania z kluczowymi osobami
oraz przedstawicielami lokalnych zwigzkéw i grup interesu mozna bardzo dobrze
zorganizowaé¢ wymiane opinii dla opracowania perspektywy celu i pomystow projektow.
Na poczatku planu nalezy zatozy¢ na miejscu Biuro dzielnicy do zarzgdzania projektem..
Wiasnie w poczatkowej fazie nalezy opracowacé projekty do krotkoterminowego wdrozenia o
widocznym wysokim pozytku publicznym (np. ulepszenia dziedzinca szkolnego lub placu
zabaw z udziatem uzytkownikéw i realizacja poprzez dziatania wspierajgce zatrudnienie).
Przez projekty wiodgce mieszkancy moga kierowac¢ swoje nadzieje na poprawe na danym
obszarze na konkretne obiekty i (ponownie) mozna osigagna¢ utozsamianie sie z dzielnica.

2.8.4 Kontynuowanie pracy nad planem dziatania

Nawet jesli dla zatwierdzenia programu wymagany jest jakis kilkuletni plan dziatania, to plan ten
powinien by¢ tak elastyczny i mozliwy do uzupetniania jak to tylko mozliwe.

Coroczne uzupetnianie planéw obronito sie. W ten spos6b mozna przygotowywaé
krotkoterminowe wnioski. Zazwyczaj wnioski te uchwalane sg przez lokalne gremia. Daje to
szanse podnoszenia kwalifikacji lokalno-politycznej dyskusji; mozna opisa¢ kontekst planu i
wyprowadzi¢ z tego zgodnos$¢ poszczegdllnych  projektow. Postep planu/projektu mozna
udokumentowa¢ w odpowiedniej formie. Mozna osiggna¢ tutaj rowniez ogdlnomiejski konsensus
dla koncentracji miejskich zasobéw na konkretnych obszarach. Dalej siegajace perspektywy

mozna przetestowa¢ podczas wczeshiejszego uzgodnienia wewnatrz administracji i w polityce
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(np. jesli chodzi o funkcje/lkompetencje biur miejskich, perspektywy i finansowanie projektow
socjalnych, utrwalenie pracy w dzielnicy).
Projekty powinny mie¢ mozliwie wiele celéw i w ten spos6b pozyskiwaé rowniez wsparcie réznych
resortdw. Przez to osigga sie najczesciej roznorodnos¢ wykorzystania i mozna wigczy¢ wiecej
grup uzytkownikéw do budowy i realizacji projektu — ale zwieksza sie nakfad pracy i koordynacji.
Plan rozwoju dzielnicy powinien sktada¢ sie z wielu maftych projektéw na mozliwie
wszystkich polach dziatania, aby wigczy¢ jak najwiekszg liczbe partneréw na miejscu i
najrézniejsze instytucje. Plan jest tez wtedy mniej podatny na np. opOznienia czy
niepowodzenie poszczegdlnych projektow.
Monitoring projektu/kontrola wynikbw wymagane sg przez instytucje udzielajgce wsparcia
finansowego. Odpowiedni nakfad pracy temu stuzacy nalezy uzgodnié politycznie (kryteria,

samoocena, wewnatrz-/poza administracyjne zlecenie).

2.8.5 Perspektywy pracy narzecz dzielnicy

Jak mozna nada¢ ciggtos¢ pracy na rzecz dzielnicy na obszarze objetym programem
wykraczajgcg poza okres wsparcia? Temat ten nalezy opracowa¢ od samego poczatku
kompleksowego planu i poszczegodlnych projektéw, aby nie narazi¢ sie na zarzut pozostawienia
po programie wsparcia ,ruin wsparcia”.
Nalezy szuka¢ podmiotéw gotowych do przejecia poszczegélinych projektow, ktére bedg
realizowa¢ je po fazie rozruchu na witasna reke bez lub przy matym wsparciu publicznym.
Sytuacja miejskich obszaréw problemowych bez trwalego publicznego zaangazowania
bedzie sie raczej zaostrzac i liczba tych obszaréw bedzie sie zwiekszac.
Dziatania administraciji (i innych instytucji) powinny ogniskowa¢ sie na konkretnych miejscach.
Opracowanie miejskich strategii przeciw nasilaniu sie rozbieznosci spotecznych zaktada
systematyczne zbieranie i analize danych statystyki spotecznej. Stuzy to do przygotowania
odpowiednich obszaréw objetych programem i do racjonalnej dyskusji lokalnych politycznych
konkurenciji i opcji dziatania.
Zbieranie spotecznych danych statystycznych do identyfikacji obszaréw problemowych
powinno odbywa¢ sie w wystarczajacym stopniu.
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2.9 Partnerstwa przy zintegrowanej rewitalizacji miasta

2.9.1 Udziat mieszkancéw/obywateli w dziataniach rewitalizacji dzielnicy

2.9.1.1 Zatlozenia i warunki ramowe

Jak moze udac¢ sie udziat (pokrzywdzonych) mieszkancow w takich programach? Jak mozna
wspieraé w ten sposéb samodzielne struktury? Poczatkowo uwazano za wazne konkretne
wytyczenie szans i zasiegu wspoétdziatania i zdefiniowanie przestrzeni decyzji i dziatania. Tak
wiec sg dzielnice, w ktorych zintegrowane plany dziatania w celu zapewnienia  biezacych
srodkéw pomocowych opracowywane sg najpierw bez udziatu mieszkancow (,dostep do
technicznego wsparcia”), duze i kluczowe projekty wyznacza sie juz na poczatku. W tych
przypadkach ,udzial” oznacza przede wszystkim informacje, bedzie zalezat od wspélnych krokéw
przyswajania. Inne zaczynajg od ujecia spoteczno-przestrzennego stanu rzeczy wspolnie z
mieszkancami , siegajg do ich pomystow projektdw i zaangazowania juz od samego poczatku,

wspOlnie tez opracowujg (czesciowe) tresci zintegrowanego planu dziatania.

Aby nie wzbudzaé fatszywych oczekiwan, lecz mac ruszy¢ konstruktywne procesy, musi istnie¢
jasnos¢ w nastepujacych kwestiach: O czym mieszkancy moga (jeszcze) decydowag, przy czym
wspoétdziata¢, by¢ samodzielnie aktywnymi? Jakie majg zadania i prawa? Jak diugo- lub
krétkoterminowe procesy rozpoczeto? Jakie srodki finansowe sg do dyspozycji? Jak powaznie
traktowany jest ich wktad przez polityke i administracje?

2.9.1.2 Tematy i projekty

Odnosnie uczestnictwa obywateli, nie ma ,dobrych“i,zlych* tematéw. Doswiadczenia pokazuja,
ze udziat obywateli przede wszystkim tedy jest udany, gdy tematy Mieszkarcéw znajdujg sie w
centrum, jeslijest dla nich jasne: ,aha, mam co$ z tego”. W Bremie zasada ta obowigzuje rowniez
przy wiekszych przedsiewzieciach: zazalenia mieszkancéw sg zawsze numerem jeden porzadku
dziennego. Ze wszystkich wspieranych obszaréw plyng informacje, ze propozycje mieszkancow
skupiajg sie raczej na ,matych” i mozliwych do szybkiego zrealizowania projektach (banki,
posrednictwo lokali, sadzenie roslin, okolice wej$¢, pomoc w pracach domowych, festyny, itd.)
Nalezy je potraktowaé powaznie, podda¢ pod dyskusje, wdrozy¢ — nawet jesli jakie$ dziatanie nie
odpowiada wymaganiom menadzera dzielnicy (,Nie stawia¢ zbyt wysokich wymagan!”). W fazie
kontynuowania prac nad projektem mozna te doswiadczenia podda¢ analizie, w razie gdyby
spadta orientacja na projekty, a na znaczeniu zyskato uczestnictwo ,niespecyficzne dla projektu”.
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2.9.1.3 Metody i instrumenty

Metody uczestnictwa sg tak liczne jak projekty i szczegdlnie w pierwszej fazie projektu formutuje
sie je jako ,oferty“. Czesto opracowanie zintegrowanych plandw dziatania rozpoczyna sie z
multiplikatorami (szkoty, koscioly, zwigzki, stowarzyszenia) prowadzi sie rozmowy eksperckie,
powstajg kota robocze zwigzane z tematami lub sektorami dzielnicy, przy czym od samego
poczatku powinno sie zwraca¢ uwage na to, kto w dzielnicy moze przeja¢ diugofalowo
samodzielng funkcje. Wyraznie trudniej jest wigczy¢ mieszkancow w sama ocene stanu rzeczy
(mocne i stabe strony) i opracowanie projektu, znalez¢ odpowiednie formy uczestnictwa, ktore
pod kazdym wzgledem (merytorycznie, jezykowo) dotyczg rowniez ich sytuacji i zyczen, przy
ktérych ich tematy znajduja sie w centrum i dla nich opracowuje sie rozwigzania.

Mozna wskazaé przy tym m.in. na nastepujgce dokumenty:
Aktywizujgcy wywiad: Stawia sie tutaj otwarte pytania majace na celu aktywizacje ludzi (Jka
ocenia pan(i) swoje miejsce zamieszkania, dom? Co uwaza pan za dobre, co jest mniej
dobre?) Czy ma pan(i) pomysty, co i jak mozna bytoby tutaj poprawi¢? Co pan sam maégiy w
tym celu zrobic?).
"Praca nawiedzajgca", Wizyty domowe: Menedzerowie dzielnicy idg do domow,
przedstawiajg sie w kazdym gospodarstwie domowym, nawigzujg osobisty kontakt, informujg
mieszkancéw i zapraszajq ich do wspétpracy (,pochtania bardzo duzo czasu”)
Komérka planowania: zbierajg sie tutaj na okreslony czas w losowo wybranej grupie
mieszkancy i przy wsparciu specjalistbw opracowujg wstepnie skonstruowane i
rozwigzywalne zadania planowania, ktére przedkfada sie nastepnie w formie opinii (,opinia
obywatelska").
Warsztat przyszfosci: Tutaj mieszkancy — réwniez okreslone grupy docelowe jak dzieci,
miodziez, imigranci - starajg sie przygotowac projekty na przysztosc iich realizacje. Chodzio
krytyke, ocene stanu rzeczy, fantazje, pomysty i opracowanie realistycznych rozwigzan.

2.9.1.4 Trudnosci i przeszkody

Rowniez trudnosci i przeszkody dotycza r6znych ptaszczyzn, siegajg od ,logiki wsparcia“ poprzez
wysokie wymagania i malg ilos¢ czasu na miejscu po ogélnospoteczng zbyt maio
rozpowszechniong ,kulture wspétdziatania i kooperacji“. Dlatego programy wsparcia pozostawiaj g
czesto mate pole manewru merytorycznego i czasowego. Pomiedzy pomystem projektu i jego
realizacjg uptywa duzo czasu, tak ze wsrod mieszkancOw pojawia sie rozczarowanie i frustracja.
Szczegllnie w poczatkowej fazie wszyscy aktorzy znajdujg sie pod szczegdlnym naciskiem

czasu, duze jest niebezpieczenstwo dodawania (zamiast integracji) projektéw. Cel wspierania
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samodzielnych struktur znowu ustepuje na rzecz mentalnosci ,Robimy to dla was”, Empowerment
znowu wydaje sie utopijnym celem. Plany dziatania zmieniajg sie na biezaco, brakuje wolnych
pomieszczen, polityka i administracja nie moga przekaza¢ odpowiedzialnosci, specyficzne dla
grup docelowych formy uczestnictwa (dzieci, miodziez, samotnie wychowujacy, itd.) spotykajq sie
czesto z matg akceptacjq ; dla nich brakuje najczesciej zasobdw personalnych lub lokalowych.

2.9.2 Udziat gospodarki

Za pomocg przewodniego celu, jakim jest ,Praca i zatrudnienie” podejmuje sie w ramach
zintegrowanej rewitalizacji miasta prébe przyblizenia istniejacej w dzielnicy lub przygotowywanej
oferty sity roboczej wobec wychodzgcego od podmiotéw gospodarczych zapotrzebowania. Jak
pokazujg niniejsze badania , wymaga to wiekszej ilosci krokéw posrednich, np. dokiadnej
kwalifikacji mieszkancéw, az mozliwe bedzie zréwnanie podazy i popytu sity roboczej. Czasami
nie da sie tego w ogoéle osiggnac¢ poprzez lokalng gospodarke, konieczne sg dodatkowe dziatania
takie jak podniesienie mobilnosci mieszkancéw. | odwrotnie, badania pokazaty rowniez, ze trzeba
wyraznie uzmystowi¢ duzym przedsiebiorstwom korzysci zatrudnienia sity roboczej z ich
bezposredniego otoczenia : Co to da, jesli duzy zaktad bedzie szkolit pracownikéw z catej Europy
a ci, poniewaz nie sa zwigzani z miejscem, po zakonczeniu ksztatcenia opuszczg

przedsiebiorstwo?

2.9.2.1 Analiza warunkéw wyjsciowych

Na poczatku uczestnictwa gospodarki i tym samym przede wszystkim na poczatku
przygotowywania projektéw uczestnictwa aktoréw gospodarczych w rozwoju dzielnicy powinna
znalez¢ sie gruntowna analiza warunkéw wyjsciowych. Dla gminnych aktoréw oznacza to w
pierwszej kolejnosci finansowanie ekspertyzy o stanie i rozwoju przemystu opisujacej
umiejscowienie zaktadéw i ich gospodarczg integracje. Spojrzenie na powigzania lokalnej
przestrzeni gospodarczej z otaczajacymi jg dzielnicami i na integracje z ogélnomiejskg
przestrzenig gospodarczg powinno by¢ zawarte w tejze ekspertyzie. Wyznaczenia obszaréw
Miasta Spotecznego wyrastajg z rozwazan spotecznych, administracyjnych i politycznych a nie z
ekonomicznych; odpowiednio czesto nie chodzi, zwlaszcza w przypadku obszaréw czysto
mieszkalnych, o przestrzenie gospodarcze. Nastepnie chodzi o doktadng analize popytu na site
roboczg (spektrum i zakres wymaganych kompetencji) z jednej strony oraz o zebranie i ocene
istniejgcej na miejscu oferty sity roboczej z drugiej strony.
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Istniejace juz wyniki analiz stanu rzeczy (kim sa lokalni aktorzy, jakich aktorow brakuje?)
wskazujg nato, ze w przypadku poszczegdlnych obszaréw Miasta Spotecznego (jak réwniez przy
opracowywaniu planéw jego stworzenia) nalezy wyj$¢ z réznych zatozen. W grupie roboczej
wymaga sie odpowiednio rozrézniania przy przygotowywaniu planéw najpierw zaréwno wed+tug
typOw obszaréw (dzielnice z mieszankg pracy i mieszkania; obszar z niewykorzystywang
powierzchnig przemystowa; wielkie osiedle mieszkaniowe, najczesciej na skraju miasta) jak
rowniez wedtug administracyjnych warunkéw ramowych (rézne mozliwosci wspierania gospodarki
w poszczegolnych landach, istniejace lub nie istniejgce instytucjonalne koncentracje resortow
fachowych w grupach sterujacych itd.).

2.9.2.2 Wiaczenie strategii ,, Udziat gospodarki“ do strategii ogélnomiejskiej

Struktury administracyjne i czynniki takie jak wielko$¢ miasta odgrywaja rowniez wtedy role, gdy
chodzi o wifgczenie realizowanej w polu dziatania ,Praca i zatrudnienie“/*Udziat godpodarki*
strategii do nadrzednej ogélnomiejskiej strategii. Wiasnie w odniesieniu do promowania i
wspierania handlu detalicznego i w ten sposob bliskiego zaopatrzenia na tych obszarach mamy
zte doswiadczenia. Co da wspieranie poprzez dziatania urbanistyczne rozwoju centrow handlu
detalicznego, jesli w $redniej albo bezposredniej bliskosci forsuje sie osiedlenie duzych centrow
handlowych? Lokalne interesy da sie w wielu przypadkach pogodzi¢ z ogoélnomiejskimi. O
pewnym pozytywnym przyktadzie w tym kierunku poinformowano nas z Aachen: tutaj najpierw
poprzez pertraktacje z roznymi witasciwymi jednostkami Kolei Niemieckich (Deutsche Bahn AG)
zatroszczono sie o to, aby wykorzysta¢ w inny sposob nie wykorzystywang juz powierzchnie
torow kolejowych. Kolejnym krokiem ze strony miasta byto znalezienie inwestora, ktory obok
swojego zainteresowania powierzchnig zgtosit rowniez gotowos¢ (miedzy innymi poprzez swoje
osobiste powigzanie z miastem) do osiedlenia innych niz juz istniejgce na miejscu
branze/priorytety handlu detalicznego na nowej powierzchni. W ten spos6b odpowiedziano na leki
i protesty sgsiadujacych handlowcéw detalicznych; jednoczesnie zostali oni zmotywowani do
wigczenia sie  w ten spos6b do rozpoczynajacego sie procesu rozwoju dzielnicy. Dzieki
powstatej w wyniku nowej inwestycji koniecznosci dziatania przy jednoczesnym wsparciu ze
strony gminy (posrednictwo programéw wsparcia remontu budynkéw i ksztattowania
wewnetrznych dziedzincow, poprawa infrastruktury) mozna byto osiagna¢ obszerng odnowe
dzielnicy, pewien rodzaj ,efektu pomnozenia nowej inwestycji”. Zapoczatkowana w ten sposéb
zmiana wizerunku dzielnicy zwrécita uwage kolejnych aktoréw (czy to mieszkancow czy
przedsiebiorcéw) na tg dzielnice i w ten sposdb przyczynita sie do wzmocnienia sity nabywczej na

tym obszarze.
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Do tego pozytywnego przyktadu powigzania intereséw nalezy jednak poczyni¢ krytyczng uwage,
ze nie ma zadnej gwarancji, ze inwestor — powiedzmy po pigciu latach - nie zmienijednak branzy
na te oferowane przez sagsiadujacy handel detaliczny, tak ze mniejsi przedsiebiorcy beda sie

jednak czuli zagrozeni.

2.9.2.3 Szeroka polityczna asekuracja oraz wysoka kompetencja i reputacja aktoréw
napedzajacych uczestnictwo — to elementy z ktérych nie mozna zrezygnowaé

Projekt zintegrowanej rewitalizacji miasta potrzebuje szerokiego wsparcia opinii publicznej, ktore
mozna wytworzy¢ poprzez odpowiednig polityke symboli — lokalny handel detaliczny i lokalne
rzemiosto nie majg z reguty wtasnego lobby, ktére mogtoby przeja¢ to zadanie. Informowano o
tym, ze wzajemne zblizenie sie jest czesto tatwiejsze do osiggniecia, jesli np. burmistrz jako
osoba zapraszajgca dba o polityczny nacisk. W konkretnym procesie posredniczenia i rokowan
zarzadowi dzielnicy brakuje czesto niezbednych kompetencji i zasobdw, by by¢ traktowanym
powaznie przez duze przedsiebiorstwa jak i srednie i male podmioty gospodarcze. Aktoréw,
ktérzy mogli by uczestniczy¢ ekonomicznie, nalezy wybra¢ rak samo starannie jak metody
aktywaciji.

2.9.2.4 Pierwszy krok ... (przy wiaczaniu gospodarki)

Pierwszym krokiem w zblizeniu sie jest odpowiedz na nastepujace pytanie: Dlaczego
przedsiebiorstwo X miatoby sie interesowac socjalnym rozwojem miasta? Co mozna zaoferowac
przedsiebiorstwom, jak mozna stworzyé im korzysci? Nalezy przy tym wzigé pod uwage, ze
kooperacje z gospodarczymi aktorami wymagajg krotkoterminowych produktéw, ze
diugoterminowe plany muszg przynies¢ odpowiednio optacalne rezultaty. Jak w przypadku
kooperacji z mieszkancami rowniez tutaj czesto na przeszkodzie stajg r6zne horyzonty czasowe

(mieszkancy — planujgca administracja; przedsiebiorcy — planujaca administracja itd.) kooperaciji.

Drugim krokiem w konkretnym procesie (uczestnictwa) jest osobisty kontakt, wizyty, przez ktéry
mozna nawigza¢ do konkretnych potrzeb poszczegélnego przedsiebiorstwa/podmiotu
gospodarczego. Formy nawigzania kontaktu sg przy tym tak r6znorodne jak sami aktorzy
gospodarki. Doradztwo i wsparcie tureckiego handlowca matego i sredniego przedsiebiorstwa
wyglada zupetnie inaczej niz wigczenie dziatajgcego na catym swiecie przedsiebiorstwa. Z tego
powodu z Hamburga wyszta propozycja zatozenia dziatajacej w catym miescie instytucji
(promocja gospodarki/doradztwo), do ktérej moga siegna¢ poszczegdlni zarzadcey dzielnicy. W
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ten spos6b mozna bytoby przekazywac potrzebne Know-how bezposrednio lokalnym aktorom.
Tradycyjnie dziatajace instytucje promowania gospodarki sg do tego — aby sprostaé wymienionym
wymogom — aby przej$¢ od centralnej polityki ofert do decentralnej polityki popytu lub aby w tym
sensie uzupehi¢ oferowany wachlarz ustug. Przy tym promowanie gospodarki w mniejszym
stopniu powinno peti¢ funkcje ,motoru a bardziej kierownicy rozwoju“: motorem sg same
wymienione przedsiebiorstwa, wspieranie gospodarki, 1zby Przemystowo-Handlowe i podobne
instytucje zaledwie sterujg procesami posrednictwa.

2.9.2.5 Rezultaty uczestnictwa gospodarki

Gospodarczych aktorow nalezy — dla obustronnej korzysci — powigzac z innymi, jesli chodzi np. o
wytworzenie zwigzkdw zatrudnienia lub podnoszenia kwalifikacji : Zaktady moga zrzeszac sie w
celu ksztatcenia absolwenta szkoty, moga podejmowaé kooperacje ze szkotami, ktére umozliwig
monitorowane przejscie ze szkoty do zawodu, itd. Tylko w ten sposéb mozna w czasach szybkich
przemian spotecznych zainstalowaé projekty podnoszenia kwalifikacji, ktore w swojej tresci
zorientowane sg ha popyt. Tutaj potrzebny jest przede wszystkim zarzad dzielnicy. Odnos$nie
koniecznosci zagwarantowania ciagtosci w promowaniu podnoszenia kwalifikacji na tych
obszarach, to gminni aktorzy/instytucje muszg zapewnic to, ze co$ co dostato wsparcie nie trafi w
pustke. W przypadku przedsigbiorstw chodzi przy tym z jednej strony o doktadng oferte sity
roboczej zdanego terenu, do ktérej moga one tatwo siegna¢, a z drugiej strony o wzmocnienie
sity nabywczej na danym obszarze. Wzmocnienie sity nabywczej poprzez dochdd pochodzacy z
pens;ji a nie z transferu jest najlepsza droga, aby wspiera¢ osiedlanie sie gospodarki— tutaj grupa
robocza jest jednomysina.

2.9.3 Uczestnictwo Wolnych Podmiotéw

2.9.3.1 Zaangazowanie instytucji dobroczynnych i Wolnych Podmiotow do wsparcia
zaangazowania obywateli, potaczenia pracy narzecz dzielnicy i lokalnej gospodarki

Wiele zrzeszen dysponuje jako podmioty pracy na rzecz dobra publicznego jednakowymi
doswiadczeniamiwe wspotpracy na rzecz dzielnicy w szczegélnosci z mieszkancamisocjalnych
punktow zapalnych i z innymi wytgczonymi grupami. Dysponujg one zréznicowang znajomoscig
dzielnic i Srodowiska socjalnego. W partnerstwie z aktorami z mieszczanstwa (wolontariusze z
gmin koscielnych, samopomoc i zwiagzki, itd.) tworzg one wazne lobby dla tych wszystkich
obszaréw miejskich i przejmujg funkcje adwokatéw dla poszkodowanych grup mieszkancow..
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Plan dziatania rewitalizacji dzielnicy powinien uwzgledni¢ te potencjalty wolnych podmiotow
spotecznych iwykorzysta¢ jako baze do szerokiego udziatu obywateli i opracowywania projektéw.
Od wolnych podmiotdw wymaga sie aktywnego wiaczenia tych potencjatéw do ksztattowania
Spotecznego Miasta i bycia do dyspozyciji jako partner w kooperacyjnym zarz gdzaniu dzielnica.
Sektor publiczny i gospodarczy musi by¢ gotowy do ujecia tego Know-how w procesie planowania
i ksztattowania. Jako podmioty zarzadu dzielnicy albo zleceniobiorcy ogétu staja sie oni
partnerami przygotowujgcymi ksztatt Zintegrowanych Planéw Dziatania lub Lokalnych Planéw
AKCciji.

Do podmiotow pracy na rzecz dobra wspdlnego w sensie zarzgdzania dzielnicg nalezy
podejmowanie nowych kooperacji i zdefiniowanie siebie jako czesci lokalnego/gminnego
partnerstwa. Nalezy wyprébowaé nowe formy partnerstwa. Praktykowane modele jak zwigzki
podmiotéw czy przedstawicielstwa powiernicze muszg zosta¢ sprawdzone pod wzgledem ich
skutecznosci i sukcesu.

Perspektywicznie nalezy zastanowi¢ sie nad tym, jak przez zwigzki obywateli albo fundacje
sgsiedzkie mozna tworzy¢ samodzielne struktury o diugofalowym dziataniu wykraczajacym poza

horyzont programu rozwoju w dzielnicach miast.

Kolejnym polem akcji dla wolnych podmiotéw jest wspoéipraca przy zadaniu zwalczania
bezrobocia w dzielnicy. Nowe mozliwosci lokalnego zatrudnienia/podnoszenia kwalifikacji i
tworzenia nowych miejsc pracy wynikajg z wielosci nie zatatwionych zadan w poszkodowanych
dzielnicach. Nie zaspokojone potrzeby dajg bodzce do pracy nad projektami w sektorze lokalnej
gospodarki i ustug skierowanych do uzytku publicznego. Obok klasycznych podmiotéw lokalnej
gospodarki moga sie roéwniez rozwija¢c nowe zaczatki wspoélnotowej gospodarki w formie

podmiotéw zatrudnienia zorientowanych na dobro ogoélne.

2.9.3.2 Praca na rzecz dobra wspélnego — koncepcja i strategia Wolnych Podmiotéw do
aktywacji sasiedztw i przygotowania projektu na miejscu

Dla dilugotrwatego pozytywnego rozwoju w dzielnicach o szczegdlnej potrzebie rozwoju
decydujace jest to, aby udato sie aktywowanie, wtgczenie i udziat mozliwie wielu grup ludnosci.
Wazne jest, aby istniejagce w dzielnicy zasoby i potencjaty zostaty uznane iwykorzystane. Polityka
i administracja zosta¢ przekonane oraz pozyskane dla aktywnosci i zaangazowania w dzielnicy.
Nalezy napedzac wspétprace roznych lokalnych aktoréw dzielnicy. Pojawia sie tutaj szczegdlna
potrzeba dziatania dla wolnych podmiotéw pomocy socjalnej i mtodziezy. Musza one rozwija¢
swoje koncepcje i strategie na rzecz socjalnego przeorientowania i dobra wspélnego, aby

49



REWITALIZACIA OBSZAROW MIEJSKICH

sprosta¢ howym wyzwaniom, sytuacjom zyciowym, kooperacjom, itd. W tym celu w dalszej
kolejnosci przedstawiamy kilka podstawowych zasad.

Praca na rzecz dobra wspéinego powinna by¢ widoczna nie tylko jako metodyczny zaczatek
pracy socjalnej, ale zawiera¢ funkcje zarzadzajaca poszczegdllnymi czesciami catej dzielnicy.

2.9.3.3 Zakotwiczenie pracy narzecz dobra wspélnego w dzielnicy

Szczegdlna jakos¢ pracy na rzecz dobra wspolnego tkwi w jej zakotwiczeniu w dzielnicy. Jest ona
obecna poprzez ,niskoprogowe" punkty startowe oraz pomieszczenia iokazje do komunikacji. Za
pomocg ofert doradztwa i wsparcia dla pojedynczych oséb i grup docelowych stwarza ona
odniesienie do kompleksowej przestrzeni socjalnej ir6znych sagsiedztw w bezposrednim miejscu
zdarzenia. Powstajace z tego zapoznanie sie z specyficznymi dla dzielnicy i obszaru
mieszkalnego strukturami komunikacyjnymi i spotecznymi oraz wyostrzona wrazliwos¢ na tta
probleméw, ale rowniez istniejgce potencjaty w dzielnicy sg istotnym warunkiem stabilnej bazy
zaufania do mieszkancow i do aktoréw dzielnicy. Niekonwencjonalne metody aktywacii
mieszkancéw i nawigzanie kontaktu pomiedzy réznymi grupami ludnosci ksztalttujg dostepy.
Aktywizujgce spisy stanu rzeczy razem z aktorami z dzielnic tworzg wazngpodstawe do

spoteczno- przestrzennej analizy i planowania.

2.9.3.4 Partnerka dla ludnosci w dzielnicy

Praca na rzecz dobra wspélnego jest punktem startowym dla ludnos$ci w dzielnicach i jawi sie
ludziom w dzielnicy jako partnerka. W biurze dzielnicy (,warsztat dzielnicy”) tworzy sie agencja
sasiedzka, ktora jest drogowskazem do pomocy w poszczegdlnych przypadkach, jednoczesnie
dba o sformutowanie i/lub zorganizowanie zainteresowania ludzi i dziata w ten sposaéb jak lobby

dla dzielnicy w procesie rozwoju.

W biurach dzielnic ludzie znajdujg ,otwarte ucho” na ich sprawy i problemy. Czy chodzi o hatas
miodziezy na placu zabaw, czy o podwyzszenie dodatkowych kosztéw najmu czy o zmieniony
bieg ulicy, praca spoteczna zna kompetencje, strategie, stwarza dojscia i wspiera dziatalno$¢ na
wlasng odpowiedzialnosc.

2.9.3.5 Moderacja, kooperacja i powigzanie
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Sytuacja zyciowa ludzi w ,klasycznych® spotecznych punktach zapalnych byta w przesztosci przy
catej réznorodnosci indywidualnych sytuacji zyciowych poréwnywalnie jednolita. Praca narzecz
dobra wspélnego byta tutaj czesto jedynym wsparciem, ktére ludzie mieli na miejscu.

Dzisiaj mamy do czynienia z dzielnicami, w ktérych mieszka i zyje ze sobg (musi zy¢ ze sobg )
wiele réznych grup ludnosci. Wiasnie te obszary sg miejscami integracii. Zyja tutaj razem rézne
grupy etniczne i spoteczne, czesciowo bez bezposrednich odniesien do siebie. Podobnie jest w
przypadku réznych socjalnych instytucji, szkoét, zwigzkéw, intereséw i zaktadéw w dzielnicy.
Réwniez tutaj kontakty sa w wiekszosci raczej przypadkowe. Dlatego moderacja pomiedzy
réznymi zainteresowaniami, kooperacja z partnerami i powigzanie aktorow i aktywnosci  zyskujg

w tej pracy coraz wieksze znaczenie.

Wiedza i doswiadczenia z r6znymi $wiatami zycia i srodowiska socjalnego, wysoki stopien
komunikatywnej kompetencji i wielostronna znajomo$¢ metod pracy z grupami sg podstawg do
efektywnej pracy w dzielnicach. Praca na rzecz spotecznosci kieruje sie jako posrednia instancja
do obywateli i aktoréw w dzielnicy oraz do administracji i polityki.

2.9.3.6 Kooperacyjne przygotowywanie projektow ksztatltowania spotecznosci

Razem z obywatelami, z instytucjami w dzielnicy, z podmiotami zatrudnienia z lokalnym
rzemiostem/przemystem i gospodarkg mieszkaniowa, z administracjg i politykg oraz innymi
partnerami praca na rzecz spotecznosci pracuje nad ksztattowaniem warunkéw zycia w dzielnicy.
W powigzaniu i w kooperacji przygotowuje sie projekty poprawy sasiedztwa oraz swieta dzielnicy i
projekty kultury, opracowuje sie i aktywuje projekty poprawy srodowiska mieszkaniowego (np.
budowa powierzchni zielonych, przebudowa parkingéw) albo promowania zatrudnienia (np.
kawiarnie dzielnicowe, warsztaty rowerowe). Decydujgcym czynnikiem dla zaangazowania sg
przy tym ogdlne interesy dzielnicy i zyjacych tam ludzi. Ponizsza lista pokazuje wielostronnosc¢

mozliwego spektrum zadan.

2.9.3.6 Zadania pracy narzecz spotecznosci

Udostepnienie potrzebnych punktéw spotkar i pomieszczern na miejscu:
Biuro dzielnicy jako punkt startowy na miejscu
.Niskoprogowe” biuro socjalne z posrednictwem pracy
Punkt posrednictwa ustug

Stworzenie miejsca spotkan
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Punkty spotkan dla grup mieszkancow

Inicjatywy i grupy dzielnicy

Aktywacja i wspieranie samodzielnej organizacji i udziafu mieszkaricéw
Doradztwo grup samopomocy, zwigzki dla wzmocnienia sasiedztwa
Budowa samodzielnych organizacji mieszkancow

Stworzenie mozliwosci wymiany (fora, gremia, itd.)

Wspieranie komunikacji, powigzania i kooperacji
Budowa i rozwdj odpowiednich struktur kooperacji (np. konferencja dzielnicy)
Moderacja na rzecz wyréwnania interséw pomiedzy réznymi grupami interesu i ludnosci w
dzielnicy

Praca informacyjna i na rzecz pozyskania przychylnosci publicznej (public relations)

Kooperacyjne przygotowywanie strategii poprawy sytuacji zyciowej
Poznanie intereséw i potrzeb na ptaszczyznie mieszkancéw i profesjonalistow
Pozyskanie, koncentracja i organizacja zasobdw na opracowanie specyficznych projektow
odnoszacych sie do stanu potrzeb ludnosci
Wyznaczenie drég do wdrozenia propozycji projektow

Lokalna promocja zatrudnienia, wzmocnienie lokalnej gospodarki

Praca z grupami docelowymi
Udostepnienie zréznicowanej oferty dla réznych grup docelowych (praca z dziec¢mi,
mtodzieza, grupy kobiet i mezczyzn)
Wsparcie poszkodowanych grup interesu przy artykutowaniu ich potrzeb
Rozwdj specyficznej infrastruktury socjalnej

Zapewnienie opieki nad dzie¢mi (przedszkole)

Lobby dla dzielnicy
Ciggta konfrontacja polityki i administracji z warunkami zycia i mieszkaniowymi ludnosci
Monitorowanie projektu i wniosku (uwzglednienie propozycijii inicjatyw z dzielnicy)
Wsparcie grup mieszkancow i inicjatyw dzielnicy w gremiach

Praca na rzecz pozyskania przychylnosci publicznej i prasy w miejscowych mediach
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2.9.3.8 Praca na rzecz spotecznosci jako czesé kooperacyjnego zarzadzania dzielnicg w

celu opracowania i wdrozenia zintegrowanych plandw dziatania

Do warunkéw odniesienia sukcesu zorientowanego na cel rozwoju dzielnicy nalezg
rownouprawnione wigczenie i kooperacja aktoréw pierwszego (publicznego), drugiego
(ekonomicznego) i trzeciego (spotecznego) sektora. W praktyce program ten czesto jest
zdominowany przez aktoréw budowania lub planowania miasta. Dlatego wdro zenie kieruje sie

zawsze jeszcze bardziej wedtug tradycyjnego modelu procesu rewitalizacji miasta.

Aktorzy pracy spotecznej w praktyce rewitalizacji obszarow miejskich nie stworzyli jeszcze
swojego dostatecznie wyraznego profilu. Wskutek tego nie zyskujg réwniez niezbednego
znaczenia w procesie opracowywania i ksztattowania ,Zintegrowanych planéw dziatania“. Wyraza
sie to zarbwno w wewnatrzadministracyjnej wadze jak rowniez w niedostatecznym wigczeniu
wolnych podmiotéw pomocy socjalnej i pomocy dla mtodziezy w dziatania i projekty poprawy
spotecznego udziatu ludnosci.

Dla wydajnego ,Kooperacyjnego Zarzgdzania Dzielnicg” podmioty pracy na rzecz spotecznoscisg
niezbednymi partnerami. Musza zosta¢ oni wigczeni w ksztattowanie rozwoju dzielnicy na
zasadach réwnouprawnienia. Trzeba znale z¢ oczywiscie jaki$ praktyczny model kooperaciji, ktéry
zgromadzi réznych aktoréw ze swiata polityki, administracji, spektrum podmiotéw, gospodarki i
obywateli i zapewni zaréwno przejrzystos¢ jak i wydajnos¢. Z jednej strony konieczna jest
wewnagtrz gminnej administracji odpowiedzialna koordynacja urzedéw miejskich w formie sztabu.
Z drugiej strony nalezy uzy¢ dla czynnosci na miejscu szczego6inie wykwalifikowany zespét os6b
pracujgcych nad rozwojem dzielnicy (,tandem” z wykonujgcych zadania na rzecz spotecznoscii
planowania), ktéry dostrzeze ré6zne zadania i funkcje dzielnicy.

Obiecujacy okazat sie praktykowany w niektérych miejscach w Niemczech model ,tandemu®. W
warsztatach dzielnicy” zestawia sie kompetencje o0séb wykonujacych zadania na rzecz
spotecznosci i 0s6b wykonujacych zadania planowania.

Podczas gdy petnomocnik spotecznosci poprzez aktywowanie i wspieranie obywateli i grup
mieszkancdw oraz poprzez organizacje sieci podmiotow i aktoréw realizuje zaczatek "Bottom-up",
to petnomocnik do spraw planowania wnosi wyobrazenia plandw i rozwoju gminy i gospodarki
mieszkaniowej ,top down”. Tylko ten "Tandem", to znaczy obydwie specjalnosci razem, moze

kooperacyjnie zintegrowac rézne interesy.
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Rozumie sie samo przez sie, ze podstawowe elementy tego modelu w kazdej poszczegdlnej
gminie iw kazdej dzielnicy miasta nalezy przenosic¢ na lokalne warunki. To znaczy., ze na miejscu
trzeba uwzglednié istniejgce struktury, polityczne konstelacje, uczestniczacych aktorow, tradycje i

wiele innych.

Trzeba zaznaczy¢, ze — jakkolwiek wygladatoby lokalne wdrozenie — aktywowanie i udziat
mieszkancéw oraz wigczenie, organizacja i formowanie miejscowej sieci aktoréw w danym

miejscu sg koniecznymi warunkami powodzenia diugofalowego rozwoju dzielnicy.

W "Kooperacyjnym Zarzadzaniu Dzielnicg" szczegdlnie nalezy postrzegac czes¢ pethomocnikdw
spotecznosci niezaleznie od wyzszych zadan. Polityka i administracja gminna sg czesto
adresatami zgdan z dzielnicy, ktére nie leza w ich interesie albo wrecz stojg nawet w
sprzecznosci z ich interesami.  Konflikty lojalnosci miejskich wspotpracownikéw sg przez to
czesto z gory wpisane w ich prace. Tym bardziej powinny angazowac sie na tym polu pracy na
rzecz spotecznosci wolne podmioty, poniewaz mozliwe jest dzigki temu jasniejsze
reprezentowanie intereséw dzielnicy. Odpowiednie podmioty powinny zosta¢ wybrane lub na

nowo utworzone przy uwzglednieniu lokalnych warunkow.

Wolne podmioty majg szczegdlng funkcje wspierajgcq rozwdj nowych for uczestnictwa aktoréw
dzielnicy i tworzenie nowej polegajgcej na uczestnictwie kultury planowania oraz pokonywanie
niecheci politycznej w poszkodowanych dzielnicach miasta.

Aby wzmocni¢ mozliwosci uczestnictwa w politycznych procesach decyzyjnych potrzebne sg

wigzace formy uczestnictwa danej ludnosci.

3. Podstawy ewaluacji zintegrowanych zaczatk6éw rewitalizacji dzielnicy i monitoring

szczegblowych proces6w rozwoju.

Pod pojeciem zintegrowanych i odnoszgcych sie do dzielnicy zaczatkéw rewitalizacji
zdegradowanych obszaréw miejskich rozumie sie kompleksowe dziatania, siegajace daleko poza
dziatania o charakterze czysto urbanistycznym. Chodzi o inteligentne potgczenie polityki
gospodarczej, rynku pracy, socjalnej i infrastrukturalnej. Polityce rozwoju miasta dochodzi przy
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tym wazna przestrzenna funkcja koncentracji, z pomoca ktorej zestawia sie razem réznorodne

pola polityki i dziatan w zintegrowanym planie dziatania.

Nastepnie nalezy zastanowi¢ sie nad tym, jakie problemy i wymagania mogg by¢ zwigzane z tym
naukowym monitoringiem i ewaluacja, ktére muszg sprosta¢ takiemu kompleksowemu
zintegrowanemu programowi dziatania, i jak powinien wygladac pragmatyczny plan.

3.1 Rdzne metody ewaluaciji

Zasadniczo nalezy rozr6zni¢ dwie metody ewaluacji: ewaluacja wynikéw i ewaluacja procesu.

Ewaluacja wynikow albo ewaluacja Ex-post ocenia na koncu interwencji jej wyniki oraz stopien
osiggniecia cel6w i w ten spos6b sukces dziatania. Aby zmierzy¢ obserwowane wyniki potrzebne
jest na poczatku doktadne okreslenie socjalnych, ekonomicznych i politycznych warunkow
wyjsciowych (ewaluacja Ex-ante), tak samo jak doktadne sformutowanie i rozplanowanie celow.
Na koncu dziatania nastepuje sprawdzenie celéw i osiggnietych wynikéw.

Ewaluacja procesu stuzy natomiast do ciagtego monitoringu danego programu. Poprzez statg
informacje zwrotng o wynikach badan powinno wptywac sie na biezacy proces majac na celu
optymalizacje programu. Waznym celem jest tutaj zaaranzowanie procesu nauki. Do tego nalezy
czesto réwniez dyskusja i okreslanie cel6w pomiedzy wszystkimi uczestniczacymi aktorami. Tym

bardziej waznym przedmiotem ewaluacji procesu jest jasne sformutowanie celéw.

Poczatkowe przemyslenia na temat wyboru wtasciwej ewaluacji sg zawsze kwestig tego, co ma
zosta¢ poddane kontroli i ocenie. Jakie rodzaje celdw i jakie rodzaje dziatan powinny zostac

zbadane?

Podczas sprawdzania celéw mozna przyktadowo rozr6zni¢ pomiedzy celami metodycznymi i
procesowymi a celami wynikowymi. Czy na przyktad kwestie skutecznosci metod
organizacyjnych i kooperacyjnych(struktury administracyjne czy formy uczestnictwa) lub zmiany

sytuacji socjalnej i ekonomicznej powinny znajdowac sie w centrum?

W przypadku wynikow tak samo mozna rozr6ézni¢ pomiedzy wynikami pierwotnymi i wtérnymi
ewentualnie niezamierzonymi i nie-niezamierzonymi oraz pomiedzy krétko- i dfugoterminowymi

wynikami.
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Od kwestii, co powinno sie oceniac¢, zalezy rowniez w decydujgcym stopniu wyb6r wiasciwych
wskaznikéw. Co chce za pomocg danych wskaznikow wyrazi¢ i zmierzy¢? Réwniez tutaj mozna
wymieni¢ caty szereg kryteribw wyboru odpowiednich wskaznikéw:

Na poczatku nalezy stwierdzi¢ site wyrazu albo waznos¢ wskaznika. Wyjasnia on to co chce za
jego pomocg wyrazi¢ ? Poza tym nalezy wyjasni¢, czy moge réwniez wptywac na dany wskaznik.
Czy wyraza on naprawde rowniez wyniki badanej interwencji, to znaczy, czy istnieje przyczynowy
zwigzek pomiedzy dziataniem i wskaznikiem (wynikiem)?

Scisle z tym zwigzana jest operacyjno$é wskaznika. Czy moge tak wybraé i podzielié wskaznik
pod wzgledem metodyczno-technicznym, aby w ramach badania lub pomiaru moégt on wyrazic¢

réwniez to co niezamierzone?

Poza tym znaczenie ma réwniez wspomniany juz krétko wyzej aspekt dyspozycyjnosci danych, a
wiec czy i jakim naktadem mozna okresli¢ wskazniki. W zwigzku z tym mamy rowniez kwestie
wspéfmiernosci przy badaniu wskaznika. Czy jestem w stanie przeprowadzi¢ badanie za pomocg
posiadanych mozliwosci i srodkéw finansowych?

Nie bez znaczenia jest oczywiscie kwestia, jakimi metodami mozna wytypowa¢ odpowiednie
wskazniki. czy istniejg juz badania albo pomiary, do ktérych moge siegnac¢ (zrédta wtérne), czy
tez potrzebne sa catkowicie nowe wlasne badania (zrédto pierwotne)? Czy wybiore metody
ilosciowe czy jakosciowe do mojego badania?

Przemyslenia powinny is¢ w tym kierunku, aby dla ewaluacji zintegrowanych dziatan rewitalizacji
wybraé mix sktadajacy sie z metod iloSciowych i jakosciowych, ktory sprosta wymaganiom takich
kompleksowych dziatan. Poniewaz z powodu wysokich nakfadéw finansowych trudno jest
przeprowadzi¢ wiasne badania, potrzebne jest skuteczne wykorzystanie istniejacej statystyki
gminnej i istniejacych wewnetrznych danych administracji, przede wszystkim po to, aby méc
opisa¢ aspekty socjalnej i ekonomicznej sytuacji badanego obszaru. Bardzo ciekawa bytaby
rowniez przy tym mozliwo$s¢ czasowego odzwierciedlenia procesdéw rozwoju poprzez
wykorzystanie tych wiasnie danych. Ale uwaga: Problem przyczynowosci czai sie rowniez tutaj.
Przyktadowo rzeczywiscie stwierdzona zmiana liczby bezrobotnych na danym obszarze wymaga
zawsze wyjasnienia i interpretacji: Czy zmiane mozna wyttumaczy¢ konkretnym dziataniem czy
tez czynnikami na ktdre nie ma sie bezposredniego wptywu (lub jest to wptyw przypadkowy)?

Obok tego, o ile to mozliwe ,obiektywnego“ odzwierciedlenia proceséw rozwoju zasadnicze
znaczenie wydaje sie mie¢ przede wszystkim postrzeganie zmian u os6b podlegajacych tym
zmianom i 0s6b z zewnatrz. Subiektywne postrzeganie przez ekspertéw, kluczowych aktorow
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oraz mieszkancéw z i spoza obszaru badania mozna stwierdzi¢ w formie rozmow, wywiadow i
ankiet. Kolejnym podstawowym problemem jest tutaj oczywiscie kwestia wyboru i
reprezentatywnosci ankietowanych oso6b i grup. Na przykfad reprezentatywne badania opinii
publicznej kosztujg bardzo duzo pieniedzy.

Dlatego pozadane jest zakladanie matych systeméw monitoringu dla badanych obszaréw, w
ktérych bedzie sie w sposéb ciggly bada¢ wyraziste dane ilosciowe i jakosciowe, ktére moga
dostarczy¢ systematycznych informacji o kierunkach rozwoju wewnatrz danego obszaru i

umozliwiaja réwniez poréwnanie z rozwojami wewnatrz catego miasta.

3.2 Praktyczne wskazdowki dotyczace modelu monitoringu i ewaluacji

System monitoringu i ewaluacji powinien spetia¢ rézne funkcje:
Powinien oferowaé¢ gminie skuteczne i szybkie informacje o postepach zintegrowanych
dziatan rewitalizacji w danych dzielnicach. Informacje te stuzg zaréwno do wyboru obszardéw
(analiza problemdéw i potencjatéw) i ich politycznego uzasadnienia (legitymacja), do
skutecznego kierowania procesem dziatania oraz do kontroli osiggniecia celéw.
Nie nalezy oczywiscie popas¢ w ,szalenstwo zbierania danych®. Celem musi byé¢ to, aby byé
w stanie przygotowywaé systematycznie ilosciowe i jakosciowe informacje o wdrazaniu
programu oraz otrzymywac¢ wskazoéwki odnosnie mozliwosci korekt i optymalizacji
poszczegllnych plandéw dziatania jak tez odnosnie catosci programu.
Calos¢ musi by¢ wspoétmierna i zastugujgca na poparcie w odniesieniu do naktadu. To
znaczy, ze nie moze obarcza¢ przede wszystkim gmin zbyt duzym dodatkowym naktadem
pracy.

Miasta powinny poza tym do opisu sytuacji socjalnej i ekonomicznej dotknietych obszarow
pobierac systematycznie wskazniki kontekstowe, ktdre zawsze umozliwiajg poréwnanie z danym
miastem jako catoscig i w ramach urzedowej gminnej statystyki muszag by¢ udostepnione. (patrz
lista wskaznikéw kontekstowych rozdziat 3.6).

Tylko w przypadku sektoréw ,Gospodarcza struktura obszarow, ,Stan budowlany budynkéw i
zasobdéw mieszkaniowych* oraz ,Wyposazenie infrastrukturalne* konieczne sg badania pierwotne
wymagajace duzych nakfadow.

Nalezy zauwazy¢ rowniez, ze granice obszaréw objetych programem czesto nie sa zgodne z

granicami okregow statystycznych w gminach. Odniesienie przestrzenne r6znych wskaznikow
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jest kazdorazowo roznie zdefiniowane (okregi wyborcze, obszary przynaleznosci do szkoty
podstawowej, okregi policyjne, itd.). Dlatego dla niektérych wskaznikéw istniejg tylko wartosci
przyblizone, inne wskazniki mozna bada¢ tylko w odniesieniu do bardzo matych przestrzeni (np.
ptaszczyzna jednego bloku) i mniej lub wiecej pracochtonnie przelicza¢ na caly obszar objety
programem. Poszczegélne wskazniki (np. pustostany, udziat wtasnosciowy, skala przestepczosci)
sg w wigkszosci miast w dzisiejszych czasach oczywiscie juz nie do zbadania albo mozna to
zrobi¢ w odniesieniu do matego obszaru tylko przy niewspétmiernie duzym naktadzie pracy. W
przypadku wskaznika ,Skala przestepczosci® pojawia sie wtasnie w odniesieniu do zrédta
urzedowej policyjnej statystyki zasadnicza kwestia jego sity wyrazu, tak ze w sumie raczej wydaje

sie, ze mozna z niego zrezygnowac.

Idac dalej nalezy uregulowac rowniez kwestie systematycznosci badan. Podczas gdy dla szeregu
wskaznikéw przyktadowo wydaje sie sensowne badanie co roczne, to w przypadku innych
wskaznikéw (przede wszystkim badania pierwotne) z powodu wysokich naktadéw sensowne sg
kilkuletnie odstepy badan.

Zasadniczo nalezy stwierdzi¢, ze catosciowe , dotyczgce matych obszaréw badanie wszystkich
wskaznikéw kontekstowych nie jest mozliwe z dnia na dzien. Dlatego bardziej realistyczne jest
powolne zblizanie sie¢ do zwyktych standardéw badania danych i badanie danych najpierw tam,
gdzie jest to technicznie i personalnie mozliwe. Bo w sumie naktady na badanie nie moga by¢
niedoceniane, poniewaz wiele danych nie moze zostaé centralnie pobranych z punktéw
statystycznych, lecz musza zostac zestawione z r6znych urzeddw i sektorow (policja, spotdzielnie
mieszkaniowe, itd.). Oczywiscie doswiadczenie Niemiec pokazuje réwniez na przykiad, ze tam,
gdzie w gminach podczas miedzy urzedowych i -administracyjnych spotkan i rozméw mowi sie
intensywnie o koniecznosci danych dla polityki i planowania, wyraznie poprawita sie dostepnosc¢
do danych.

Obok bez watpienia istniejgcych probleméw objetosciowych czesto réwniez wewnatrz
administracyjne problemy uzgodnieniowe odgrywaj g negatywna role. Pomimo takich politycznych
staran, realistycznie rzecz ujmujac nie bedzie mozliwe jednakowe we wszystkich gminach
zbadanie poszczegdlnych wskaznikéw. Nie powinno to by¢é oczywiscie argumentem
przemawiajacym za catkowitg rezygnacja z takich badan.

W tym miejscu Trzeba jeszcze raz podkresli¢ , ze wskazniki kontekstowe powinny tylko opisywac¢
(wyjsciowe) warunki socjalne i ekonomiczne dzielnicy. Wyniki dziatan i plany nie powinny by¢
nimi mierzone. Oczywiscie aby z pomocg wskaznikow kontekstowych mozna byto odczytac
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pozytywne albo negatywne kierunki rozwoju obszaréw, wymagaja one zawsze dokiadnej
obserwaciji i interpretacji na tle specyficznych kontekstéw. Na przyktad w jakiej$ dzielnicy pomimo
stworzenia nowych dodatkowych miejsc pracy w ramach strategii rewitalizacji statystyczne
bezrobocie moze sie nie zmniejszyé, jesli jednoczesnie znajdujacy sie tam duze przedsigbiorstwo
ze wzgleddw koniunkturalnych zamknie swdj zaktad albo zwolni duzg liczbe pracownikéw. To
pokazuje ograniczono$¢ zdolnosci i sity wyrazu takich statystycznych danych..

Dlatego obok tego ilosciowego elementu systemu monitoringu i ewaluacji musi dojs¢ jeszcze
element jakosciowy. Oceny mieszkancOw oraz ekspertow odnosnie rozwoju danej dzielnicy
powinny by¢ badane we wszystkich uczestniczacych gminach systematycznie przez zewnetrzne
instytucje naukowe. Przy tym szczegdlnie interesujgce sg kwestie:

Wizerunek obszaru w postrzeganiu od wewnetrznym i zewnetrznym ,

jakosc¢ uczestnictwa/aktywacji mieszkancow,

Jakos¢ struktur organizacyjnych i kooperacyjnych,

Jakos$¢ zintegrowanego opracowywania projektow.

3.4 Wdrozenie kontroli wynikéw poprzez wskazniki

W ramach kontroli wynikdw ew. ewaluacji dziatan rewitalizacyjnych towarzyszgcej procesowi
rewitalizacji nalezy wybra¢ odpowiednie wielkosci pomiaru (wskazniki) do rejestracji, opisu i
oceny przeprowadzonych danych w zgodzie z jednolitymi przepisami UE. Wskazniki te powinny
umozliwi¢ poréwnywalny opis stanéw poczatkowych, posrednich i docelowych (ewaluacja Ex-
ante, posrednia i Ex-post). Do zadan miasta albo gminy na lezy zapewnienie, ze istotne ze
wzgledu na wskazniki dane bedg przez caty czas trwania dziatania rejestrowane i pielegnowane.

3.5 Opracowanie celdw i obserwacja osiggania celéw

Czy praca na rzecz dzielnicy na wyznaczonej drodze rzeczywiscie moze osiggna¢ swoje cele
mozna zbadac tylko za pomocg sformutowanych wczesniej konkretnych celow i wiasciwych
kryteriow kontroli. Dlatego wazng zadaniem ewaluacji jest wspieranie wyznaczania celow w
dzielnicy i opracowywanie instrumentéw do ciagtej obserwacji osiggania celéw w gminach
(samokontrola). Taka ,kontrola celéw" monitorujgca proces w dzielnicy dostarcza biezgcych
informacji, ktére przyczyniajq sie do kierowania i rozwijania lokalnych planéw dziatania. Do tego
daje szanse na bardziej skuteczng prezentacje celéw procesu rewitalizacji i wynikéw pracy w
ramach pracy na rzecz pozyskania przychylnosci publicznej.
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3.6 Wskazniki kontekstowe do analizy dzielnicy

W tym miejscu dla orientacji nalezy przedstawi¢ jako przyktad liste wskaznikéw kontekstowych,
ktore stosuje sie w Republice Federalnej Niemiec w ramach analizy dzielnicy zintegrowanych
dziatan rewitalizacji dzielnicy. Lista wskaznikéw kontekstowych zostata opracowana przez ,grupe
ekspertow ewaluacji” w Niemczech — w landzie Nordrhein-Westfalen i opisuje szereg tak zwanych
wskaznikéw kontekstowych stuzacych za informacje bazowg w poszczegdélnych dzielnicach.
Nalezy odrézni¢ od nich wskazniki gtdwne, ktdre jako bezposrednie wskazniki skutkbw opisujg
efekty zwigzane z projektem i dziataniami i odpowiednio na tej ptaszczyznie muszg zostaé
zarejestrowane.

Wskazniki kontekstowe odnoszg sie do obszaréw objetych programem a wiec do czesci miast. W
zwigzku z dyspozycyjnoscig danych dla matych obszaréw nalezy przede wszystkim skorzystac z
miejskich zrodet danych, poniewaz tutaj siegniecie do ,,urzedowych” statystyk z reguty ze wzgledu

na przestrzenne odniesienie nie bedzie mozliwy.

Dane dotyczace matych obszardw istniejg zazwyczaj dla statystycznie wyznaczonych sektoréw
(okregi miast, okregi statystyczne, itd.), ktérych granice tylko w wyjatkowych przypadkach
pokrywaja sie z granicami obszar6éw objetych programem. Wobec koniecznej praktycznosci
rejestracji danych wydaje sie jednak przy niewielkich odstepstwach usprawiedliwione
zastosowanie mozliwie najlepszych wartosci przyblizonych. Dane te powinny jednak mozliwie
doktadnie wigza¢ sie z celem a odstgpstwa powinny by¢ odpowiednio oznaczone. Aby méc
oceni¢ wiarygodnos$¢ pomocna jest mapa z roznymi granicami przestrzennymi i powinna zostac

ona dotaczona do katalogu.

Nie wszystkie wazne kierunki rozwoju mozna opisac¢ za pomocg wskaznikéw ilosciowych. Dlatego
w razie potrzeby wyjasnien pomocny moze by¢ tutaj jakosciowy opis jako tekstowe uzupetnienie
do wskaznikéw kontekstowych.

Wskazniki nalezy wreszcie zarejestrowa¢ w odniesieniu do obszaréw objetych programem i do
catego miasta, aby umozliwi¢ poréwnanie. Dodatkowo stosowny jest katalog do kontroli

mozliwych nowych obszaréw objetych programem oraz do poréwnania z innymi dzielnicami danej

gminy.

Katalog wskaznikéw kontekstowych zawiera obok definicji w szczeglnosci wskazowki do zrédet
danych, dat rejestracji i okresowosci rejestracji. Dodatkowo znajdujg sie tam czesciowo
wyjashiajgce uwagi odnosnie znaczenia kazdego wskaznika lub odnosnie jego ograniczen
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wiarygodnosci jak tez do stanu danych. Z reguly dane powinny byé rejestrowane co roku,
odstepstwa od ego moga wynika¢ z natury rzeczy (wielkosci powierzchni) albo w wyniku
potrzebnych badan pierwotnych. Datg rejestracji jest najczesciej koniec roku (31.12.), w
przypadku niektorych cech przewidziano w wyniku wahan spowodowanych porami roku (np.
bezrobocie) inne terminy. Tylko wtedy, jesli terminy ewentualnie okresy beda dotrzymane
mozliwe jest porownanie liczb i w ten sposob opis kierunkéw rozwoju. Jesli w przypadku
poszczegllnych wskaznikéw nie ma dostepnych aktualnych danych, powinno podac¢ sie
odpowiednio poprzedni ostatni ich stan.

Zrédta danych sg obok statystyki gminnej po czesci réwniez instytucjami, ktére samodzielnie
wystepujg w opracowaniu programu , tak jak policja czy administracja szkolna. Powinny one
aktywnie wspieraé dane z ich sektorow.

Zasadniczo nalezy zagwarantowa¢, aby zbieranie danych w okresie badania odbywato sie
wediug tego samego wzoru (metodyka, termin, przestrzenie odniesienia), aby uniknaé btednych
interpretacji. Tam gdzie metodycznych zmian nie da sie omingé (oczyszczanie rejestrow,

zmienione definicje) trzeba je koniecznie zaznaczy¢ i wyjasni¢ ich spodziewane efekty.

3.7 Lista wskaznikéw kontekstowych

1. Ludnosé

1.1 Ludnos¢ uprawniona do zamieszkania
Definicja: Ludnos$¢ (liczba os6b) z zameldowaniem statym lub czasowym
Zrédto: Urzad meldunkowy
Czestotliwosc¢: raz w roku
Termin: 31.12.
Uwagi: W pierwszej linii wazne dla kwestii polityki mieszkaniowej (jak np. zapewnienie
powierzchni mieszkalnych). Moze réwniez w poréwnaniu z gtéwna ludnoscia (p. 1.2)
dostarczy¢ wskazowek odnosnie koncentracji okreslonych grup (np. studentow) i tym samym
odnosnie wyposazenia infrastrukturalnego.

1.2 Gtéwna ludnosé podzielona wedtug grup wiekowych i pfci
Definicja: "Ludnos¢ w miejscu zameldowania statego. W sumie zaréwno liczba jak i udziat (%)
0s0b w wieku od 0-2 lat, 3-5 lat, 6-9 lat, 10-14 lat, 15-17 lat, 18-24 lat, 25-29 lat, 30-44 lat, 45-
59 lat, 60-64 lat, 65-74 lat, 75 lat i starsi, podzieleni na kobiety i mgezczyzn”
Zrédto: urzad meldunkowy
Czestotliwos¢: co roku
Termin: 31.12.

1.3 Gestosc¢ zaludnienia
Definicja: Mieszkancy (gtéwna ludnos¢) na ha
Zrodto:
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Czestotliwos¢: co roku

Termin: 31.12.

Uwagi: Zmienne wyprowadzone z istniejgcych danych (liczba mieszkancow/powierzchnia).
Sita wyrazu jest czesciowo ograniczona, bo warto$¢ gestosci moze zostac ,zafatszowana”
przez wielkoprzestrzenne obiekty (obszary przemystowe, parki etc.).

1.4 Naptywy ludnosci/imigracja wedtug grup wiekowych
Definicja: "Liczba o0s6b, ktére w ciggu roku kalendarzowego przeprowadzity sie do badanego
obszaru, oraz udziat (%) w ludnosci wyj$ciowej roku poprzedniego (31.12.), w sumie zar6wno
liczba i udziat oséb w wieku do 5 lat, 6-14 lat, 15-17 lat, 18-24 lat, 25-29 lat, 30-44 lat, 45-64
lat, 65 lat i starszych podzielona wedtug wewnagtrzmiejskich naptywow i imigracji z zewnatrz” .
Zrédto: urzad meldunkowy
Czestotliwos¢: co roku
Termin: ruchome daty 01.01. - 31.12.

1.5 Odptywy ludnosci/femigracja wedtug grup wiekowych
Definicja: "Liczba oséb, ktére w ciggu roku kalendarzowego wyprowadzity sie z badanego
obszaru, oraz udziat (%) w ludnosci wyj$ciowej roku poprzedniego (31.12.), w sumie zar6wno
liczba i udziat oséb w wieku do 5 lat, 6-14 lat, 15-17 lat, 18-24 lat, 25-29 lat, 30-44 lat, 45-64
lat, 65 lat i starszych podzielona wedtug wewnatrzmiejskich odptywow i emigracji na
zewnatrz"
Zrédto: urzad meldunkowy
Czestotliwos¢: co roku
Termin: ruchome daty 01.01. - 31.12.

2. Swiadczenia transferowe

2.1 Beneficjenci pomocy spotecznej wedtug grup wiekowych i ptci
Definicja: "Liczba 0s6b (poza instytucjami), otrzymujgcych biezgca pomoc na zycie, jak tez
udziat w ludnosci (% gtéwnej ludnosci); w sumie liczba i udziat oséb w wieku 0-5 lat, 6-17 lat,
18-64 lat, 65 lat i starszych podzielona wedtug mezczyzn i kobiet”.

Zrédto: Statystyka pomocy spotecznej
Czestotliwos¢: co roku
Termin: 31.12

3. Szkota i edukacja

3.1 Przejscia do szkot ponad podstawowych
Definicja: Liczba i udziat (%) ucznidéw, ktérzy po szkole podstawowej idg do szkét srednich,
gimnazjow, licedw, technikéw, szkot specjalnych, zréznicowany wedtug niemieckiego i nie
niemieckiego obywatelstwa.
Zrédto: Szkoty/pierwsze badanie
Czestotliwos¢: co roku
Termin: 15.10.
Dane: Istniejgca statystyka szkolna odnosi sie do szkét, nie do miejsca zamieszkania
uczniéw. W wigkszosci miast nie ma (juz) centralnych danych, znajduja sie one w
poszczegolnych szkotach. Dlatego dane — przynajmniej w wiekszosci miast — nalezatoby
pobiera¢ w miejscowych szkotach podstawowych. Naktad pracy wydaje sie znosny dla
rewitalizowanych dzielnic. Liczby poréwnawcze dla catego miasta.

4. Bezpieczenstwo
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4.1 Wypadki komunikacyjne
Definicja: Liczba wypadkéw ( bez drobnych wypadkdw)
Zrédto: Policja
Czestotliwos¢: co roku
Termin: Okres 01.01. bis 31.12.
Uwagi: Nalezy odczekac, jak daleko liczba wypadkow bez okreslenia ich ciezkosci wystarczy
do opisania poziomu bezpieczenstwa. By¢ moze liczba wypadkéw (na matych obszarach) nie
wystarczy do uwidocznienia kierunkéw rozwoiju..

5. Rynek pracy

5.1 Bezrobocie
Definicja: Liczba zarejestrowanych bezrobotnych iich udziat (%) w ludnosci pomiedzy 1864
lat
Zrédto: Urzad pracy, instytut pracy
Czestotliwos¢: co roku
Termin: 30.09.
Uwagi: Opisany udziat ludnosci odniesienia opisuje nie oficjalny procent bezrobotnych, ktory
odnosi sie tylko do cywilnych os6b w wieku produkcyjnym i w ten sposob tworzy wyzsze
wartosci udziatu. Liczba cywilnych os6b w wieku produkcyjnym nie jest jednak lokalnie znana
i moze by¢ oszacowana tylko duzym nakladem.
Stan danych: dane nalezy zebra¢ w krotkim czasie i lokalnie poprzez krajowe statystyki o
bezrobociu.

5.2 Bezrobocie wedtug pici
Definicja: Liczba zarejestrowanych bezrobotnych mezczyzn i kobiet i ich udziat (%) w
ludnosci odniesienia (18-64-letni mezczyzni lub kobiety)
w pozostatych kwestiach patrz 5.1

5.3 Bezrobocie wedtug grup wiekowych
Definicja: Liczba zarejestrowanych bezrobotnych, zr6znicowana wedtug grup wiekowych
.ponizej 20 lat.", "20-24 lat", "25-54 lat", "55 lat i starsi." i ich udziat (%) w odpowiedniej grupie
wiekowej w ludnosci odniesienia (18-19 lat, 20-24 lat, 25-54 lat, 55-64 lat)
Uwagi: Poréwnanie udziatdw bezrobotnych w poszczegdlnych grupach wiekowych jest mato
wyraziste, poniewaz liczba faktycznych oséb w wieku produkcyjnym poprzez szkote, stan
przedemerytalny, itd. mocno uzalezniona jest od wieku. Powinno sig raczej analizowaé
Cczasowy rozwoj
w pozostatych kwestiach patrz 5.1

5.4 Dilugotrwale bezrobotni
Definicja: Liczba o0sob, ktére dtuzej niz rok zarejestrowane sg jako bezrobotne iich udziat (%)
wsrdd bezrobotnych ogotem
w pozostatych kwestiach patrz 5.1

5.5 Dziatalno$¢ zarobkowa
Definicja: Liczba zatrudnionych podlegajacych obowigzkowi ubezpieczenia spotecznego (w
miejscu zamieszkania) i ich udziat (%) w ludnosci odniesienia (18-64 lat)
Zrédto: Urzad pracy, Instytut pracy, urzad meldunkowy
Czestotliwos¢: co roku
Termin: 30.09.
Uwagi: jako uzupetnienie do zarejestrowanego bezrobocia relacja pomiedzy zatrudnionymi i
ludnoscig odniesienia dostarcza wskazéwek na temat lokalnych potencjatéw rynku pracy ew.
ukrytego bezrobocia..
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dane: Niestety nie jest znana liczba wszystkich pracujacych, lecz tylko tych ubezpieczonych
spotecznie.

6. Wykorzystanie powierzchni

6.1 Powierzchnie obszaru
Definicja: wielkos¢ badanego obszaru w ha
Zrédto: miasta
Czestotliwos¢: jednorazowo

6.2 Struktura wykorzystania powierzchni
Definicja: "- Powierzchnia mieszkalna w ha (rodzaje wykorzystania 010, 020, 030, 040)
- Powierzchnia gospodarcza i przemystowa w ha (050, 060)
- Powierzchnie komunikacyjne (110, 140, 150, 160, 170, 180, 190)
- powierzchnie niewykorzystywane (450, 460, 480, 490)
- Obiekty zielone (270, 280, 290)
- Place zabaw (308)
Jako uzupetienie w kazdym przypadku udziaty (%) w powierzchni obszaru ogétem "
Zrédto: Miasta, okreslenie realnego wykorzystania na bazie zdje¢ lotniczych
Czestotliwos¢: przed - po
Termin: -
Uwagi: wolne powierzchnie zwigzane z mieszkaniami (ogrody, dziedzince garazowe, etc.),
nie sg wykazywane osobno.

7. Stan budynkoéw/mieszkan

7.1 Mieszkania socjalne
Definicja: Liczba mieszkan socjalnych iudziat (%) w zasobie mieszkan badanego obszaru
Zrédto: Urzedy mieszkaniowe
Czestotliwos¢: przed - po

7.2 Mieszkania socjalne — okres przydziatu
Definicja: Liczba mieszkan socjalnych z okresem przydziatu ,do 5 lat", "5-15 lat" i "15 lat i
wiecej.", kazdorazowo %-udziat w mieszkaniach socjalnych
Zrédto: Urzedy mieszkaniowe
Czestotliwos¢: przed - po

7.3 Zaopatrzenie powierzchni mieszkalnych
Definicja: powierzchnie mieszkalne tgcznie i na mieszkanca (ludnos¢ uprawniona do
zamieszkania!) w m kw. ew. w m kw. na osobe
Zrédto: Statystyka
Czestotliwos¢: co roku
Termin: 31.12.
Uwagi: Jest to wyrazistym wskaznikiem, dopéki nie zwiekszy sie istotnie ilo$¢ pustostanow.

8. Dzieci i mlodziez

8.1 Oferty opieki nad dzie¢mi
Definicja: Liczba miejsc opieki nad dzie¢mi od 0-2 lati od 3-5 lat (przedszkole), udziat (%) w
liczbie 0-2- ew. 3-5-latkéw tgcznie
Zrédto: Urzedy do spraw miodziezy, statystyka
Czestotliwos¢: co roku
Termin: 15.10.
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8.2 Pomoc mtodziezy
Definicja: Dzieci/mtodziez pod opieka ambulatoryjna/pétstacjonarng (88 29-31, 32, 35
SGBVIII) lub stancje (88 33,34), kazdorazowo na 1.000 grupy wiekowej)
Zrédto: urzedy do spraw miodziezy
Czestotliwos¢: co roku
Termin: 01.01. do 31.12.

9. Zdrowie

9.1 Prewencja - badania
Definicja: Udziat dzieci, ktére kompletnie poddaty sie badaniom prewencyjnym U1 do U9.
Zrédto: badania przy wejsciu do szkoly, Krajowy Instytut Publicznej Stuzby Zdrowia (LOGD),
Urzedy do spraw zdrowia
Czestotliwos¢: co roku
Dane: Lokalnie w LOGD. Miasta moga je $ciggnaé¢. Okoto 15% rodzicéw nie jest w stanie
okazac¢ ksigzeczki badan.

9.2 Choroby zebéw
Definicja: Udziat dzieci, ktére przy okazji badan przy wejsciu do szkoty wystane zostang do
dentysty.
Zrodto: Badania przy wejsciu do szkoty, urzedy do spraw zdrowia
Czestotliwos¢: co roku
Dane: Miasto moze je sciggnac.

9.3 Umieralnos¢
Definicja: Zmarli w wieku pomigdzy 40 a 64 lat na 1.000 mieszkancow w wieku od 40-64 lat
Zrédto: Statystyka
Czestotliwos¢: co roku
Termin: 01.01. - 31.12., ruchomy 3 letni Srodek
Uwagi: Wczesne umieranie moze dostarczy¢ wskazéwek na niekorzystne warunki
srodowiskowe, pracy lub zycia.

4. Zrédta informacji na temat rewitalizacji

Wymienione ponizej strony internetowe zawierajg kluczowe informacje na temat rewitalizacji dla
gmin, ktére chca poszerzyé swojg wiedze, aby stawi¢ czota wyzwaniu rewitalizacji. Podano
jedynie ograniczong liczbe zrédet, aby uniknaé nadmiaru informacji, ale autorzy strony planujg z
czasem dodawac nowe adresy i tytulty. Wymienione zrodia to strony internetowe UE, polskie i

inne, jak réwniez literatura na temat rewitalizacji z krajow unijnej 15 i z Polski.
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PROGRAMY UE

DG REGIO

URBAN

INTERREG llI

Urban Audit

URBACTE

LITERATURA

Polska

UE 15

STOWARZYSZENIA

SIECI

UE 15

WWw europa.eu.int

www europa.eu.int/comm/dgs/regional policy/urban2

www europa.eu.int/comm./regional policy/interreg3

www europa.eu.int/comm./regional policy/urban2/urban/audit
www europa.eu.int/comm./regional policy/urban2/urbacte

Nieruchomosc........... Maciej Tertelis, Wydavnistwo C H Beck
Warszawa 2005

Urban Regeneration — A Handbook Edited by Peter Roberts and Hugh

Sykes- SAGE Publications, London (Regeneracja Obszaréw Miejskich -
Podrecznik pod redakcjg Petera Robertsa i Hugh Sykesa)

Stowarzyszenie Miast Polskich

British Urban Regeneration Association www bura.org.uk (Brytyjskie
Stowarzyszenie Regeneracji Obszaréw Miejskich)

German Association for Housing Urban and Spatial Development

www.deutscher-verband.org (Niemieckie Stowarzyszenie na rzecz

Rozwoju Mieszkalnictwa, Obszaréw Miejskich i Rozwoju Przestrzennego)

German-Austrian URBAN network (Niemiecko - Austriacka sie¢ URBAN)

www.urban-netzwerk.de
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